LiIndppoBa rpaMoTHICTb
HaceneHHA YKpalHW

2019



CTpyKTypa

MeToponoris

Kno4YoBi BUCHOBKW

bnok 1. PiBeHb BoNoAiHHA LMAPPOBUMU HaBUYKaMMU
bnok 2. locTtyn 0o Mmepexi IHTepHeT

brnok 3. EneKTpoHHa 6e3nekKa

Bbnok 4. I[HTepHeT KomMepLuis
bnok 5. HaB4aHHA ULMAPPOBMUM HaBUYKaM
Pe3ynbTaTn dOKyC-rpyn

AK CTBOPUTU XOPOLUUWN OHNAUH-KYpPC ONnga nogen 55+?2



MeToOoonoris

doKycoBaHa rpynosa QUCKycCis

KinbkicTtb: 4 @' (no 2 ®IrA B MiCbKi Ta CiNlbCbKin MiCLUEBOCTI)
MeTa: oTpuMaTK iIHCaUTU LiNbOBOI ayanTOpPIil MPOEKTY Woao noTpesd y
cdhepi HabyTTa LMPPOBUX HABUYOK Ta ICHYOYUX «60NIB>», AKI
MOXXYTb/MOBUHHI 6YTU BUPILLEHI Yepes 3ano4vyaTkyBaHHA KypcCiB 3
LMdppPOoBOI rPaMOTHOCTI

OnuTyBaHHA HaceneHHA YKpaiHu

MeTop 360py naHux: face-to-face iHTepB’t0 3a MicLEM MPOXXMBAHHS
pPeCcrnoHOEHTIB

BubipkoBa cyKynHicTb: 1800 ntogen Bikom 18-70 pokiB

Tun BUGIPKU: CcTpaTUdikaLinHa, KBOTHa

MapamMeTpu KBOTYBaHHSA: CTaTb, BiK, MiCLIe MPOXXMNBaHHS

MeTa: oTpuMaTU KiNnbKiCHI AaHi Woao umMpoBOT rPaMOTHOCTI
HaceneHHsa YKpalHu

OnNuUTyYBaHHSA HaceneHHsa 3 BagaMu Crnyxy

MeTop 360py AaHUX: aHKETYBaHHSA

BubipkKoBa CyKYMHIiCTb: 219 oci6 y Bili 18 — 59 poKiB 3 BagamMu Cryxy
MeTa: oTpumMaTu KiNbKiCHI AaHi Wwoao umMdpoBOi rPaMOTHOCTI
HaceneHHa 3 BagamMu Cnyxy
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OonuTyBaHHA Monopai

MeTop 360py AaHUX: rpyrnoBe aHKeTyBaHHA 3a MicLueM HaBYaHHSA
BubGipKoBa CyKYMHIiCTb: 859 oci6 BikomMm 10-17 poOKiB

MeTa: oTpuMaTu KinbKIiCHI OaHi Woao uMdpoBOl rpaMOTHOCTI Monofai
cepegHbOoro Ta CTapLoro WKiNbHOro BikKy

OnuTyBaHHA HaceneHHA OKYNOBaHUX TEPUTOPIN
[NoHeubKoIl Ta JlyraHCbKOI o6nacteu

MeTop 360py paHux: face-to-face iHTepB’t0 3a MicLEM MPOXXNBaHHA
PEeCnoOHOEHTIB

BubipkoBa CyKYnHicTb: 400 ocCi6 HeNniOKOHTPONbHUX Ypsaay YKpaiHu
TepuTopin JoHeubKol Ta JTyraHCbKOI o6nacTten y Biui 18 — 70 poKiB

Tun BUGIPKU: cTpaTUdikaLinHa, KBOTHa

NMapamMeTpu KBOTYBaHHSA: CTaTb, BiK

MeTa: oTpuMaTK OLUIHOYHI KiNbKICHI OaHi Wwono umdgpoBol rpaMoOTHOCTI
HaceneHHa HeNiOKOHTPONbHUX Ypany YKpalHu TepuTtopin [JOHeLUbKOol
Ta JlyraHCbKOI o6iacTen.

BAXKJITUBO:

Pe3ynbTatn onMTyBaHHA HaceneHHs OKYNnoBaHUX TEepPUTOpIin
[1oHeubKoIl Ta JlyraHCbKOT o6iacTte Mae€ intCcTpaTUBHUIN XapaKTep, LWo
O6YyMOBEHO:

- BIOCYTHICTIO HAQiMHUX CTATUCTUYHUX JAaHUX LWOOO0 peanbHOoI
CTaTeBO-BIKOBOI CTPYKTYPU HACeNeHHs;

- HEMOXXITUBICTIO NpoBeaeHHA ONUTYBAHHA B CiNMbCbKIi MICLUEBOCTI -
OMUTYBaHHSA MNPOBOOUMOCH B O61aCHUX LeHTpax Ta MicTax.



Krno4yoBl BUCHOBKMU



B ocHOBY BU3HAa4Ye€HHSA PiBHSA BONOOIHHA LNMAPOBUMMU
HaBM4YKaMM 6yro 3aCTOCOBAHO METOOONOrIt0, WO
BUKOPUCTOBYETbLCA E€EBPOMNENCBLKOKD KOMICIEKD ONS
06paxyHKYy IHOeKcy UM poBOI eKOHOMIKUM Ta cyCcnifnbCTBa.

Llen iHOeKC cKNnagaeTbCcAa 3 TaKNX NMOKAa3HUKIB:

NiOKIKYEHHA 00 MepexXi IHTEPHET

NIOOCbKUU KaniTan

BUKOPUCTAHHA IHTEpHET

IHTerpauia UMdpoBUX TEXHOMOT I

O O O O O

LLMAPPOBI Oep>XaBHI NOCNyru




B MmeXax peanisauil HaWoro gocnip>XeHHsa ans BU3Ha4YeHH4
PIBHA BONOOIHHA LUMPPOBMMUN HAaBUYKaMWN HaCENEHHS
VKpalH1 BUKOPUCTOBYBalaCb METOOOMOrAa 06paxyHKY
OOHOro 3 IHOMKaTOPIB — IHAUKATOP ULNPPOBUX HABUYOK,
HanOBHEHHS AKOro 3MICTOBHO Ta NIHIMBICTUYHO 6YyIo
ajanToBaHa O0 YKPalHCbKUX peaniun.

PiBeHb BONOAOIHHA LMAPOBMMUN HAaBMKaMWN BKITKOYaE Yy cebe
4YOoTUPU chepUu KoOMMNeTeHLINn:

01 |HOPMALLIMHI HABUYKU

02 KOMYHIiKauUiNHI HABNYKW

03 HaBU4YKM BUPILLEHHA Npo6nem

04 HaBUW4YKM NporpamMHoro saéesneyeHHs




Y MeXaX KOXXKHOI KOMMNeTeHLUIl BU3HAYaETbCA PiBEHb
BONOAOIHHA HAaBU4YKaMK Yy BIiONOBIOHOCTI 0O 4YaCTOTU Ta
CKNagHOCTI BUKOHaHUX aKTUBHOCTEMN:

no skills basic above basic

Ha nigcTtaBi BUSHA4YEHUX PIBHIB MO KOXXHIN 3 HOTUPbOX
KOMMETEHLIN, 06paxXoBYETbLCA 3arafibHU iIHOEKC BONOOIHHS
LMPPOBUMUN HABUYKAMMW.




PiBeHb LUMppPOBUX HABUYOK
y HaceneHHs YKpalHu

37,9% 15,1%

yKpaiHuiB y Biui 18 - 70 pokis B3arani He BONMOMitOTb
MalTb LUMPPOBI HABUYKUN HA PIBHI HUMU
HUXXYe 6a30BOro

oTXe

535%

HaceneHHs YKpaiHu 3HaxogaThbCs *3a METOROMNOrIE OUIHKM UMPOBUX

- dBUYHOK, AKA 3aCTOCOBVYETECH
HUXKYE NO3HaYKN «6a30BUIA :Zspo:e;c;xoro ey
piBe€Hb»*




AKI uMdppoBi HABUYKU OiNbLLU PO3BUHYTI
y HacerneHHA YKpaliHu B Linomy?

75,5% 74,4%

KOMYHIiKaLinHI HABUYKU - IHOpPMaLiHI HABUYKWN —
piBe€Hb BULLE 6a30BUX piBEeHb BULLE 6A30BUX

AKI UMdbpoBI HABUYKU «MNpPOCIifalTb»
y HacerneHHsa VKpaiHu B Linomy?

55,6% 28,8%

HaBU4YKUM BUPILLEHHA Npo6nem HaB14YKK 3 po6OTU 3
- piBEHb BULLE 6a30BUX nporpamMmHuUM 3abes3nevyeHHAaAM -
piBE€Hb BULLE 6a30BUX



[le yKpalHLUi KOPUCTYIOTbCA IHTEPHETOM
Haun4dacTiwe?

[MepeBa>XHO YKpalHLi 86,5% (OO TUX, XTO Ma€ NigKn4YeHHs 0o IHTepHeT Ta

30iNCHIOBAB BUXiO Y Mepexy NMPOTAroM OCTaHHIX 3-X MiCAILLIB) KOPUCTYOTbCA
IHTEepHEeTOM BAOMa.

Ane monogb y Bili 12 = 17 pOKiB, a TAKOXX OCO6U 3 BafaMmn Cnyxy iIHTEHCUBHO
BUKOPUCTOBYIOTb pPecypc OHManH NPOCTOPY 3a MicLeM CBOro HaB4aHHA 1a/a6o
PO60THU, a NepLla KaTeropia we n Hambéinbll aKTUBHUNA KOPUCTYBa4y IHTEPHETOM Y
3aKrnagax rpomMagcbkoro xap4dyBaHHA.

CKIiNbKU Yyacy Ham4yacTille NnpoBOoAUTbCS
B IHTEepHeT?

Po6. OeHb BuXx. OeHb
HaceneHHa YKpaiHu B Liilomy 2 roq. S ron.
HaceneHHAa HeNnigKOHTPONbHUX
TepUTOPIl 2 rop. 4 roq.
Oco6y 3 Bagamu Cryxy 3 roa. 2 rop.

Monopgb Vy Biui 10 - 17 pokiB 3 roq. 5 rop.



3axigHun perioH MiBHIYHWUX perioH

KapTa umdpoBmnxX HaBUYOK YKpalHU
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Yepe3 aKU NpuUCTpin Han4vacrTiwe
BUXOOATb B IHTepHeT?

Google

KW NPUCTPIN HalyacTi|

935,4%

Monofgb y Bili 18 - 29 pokiB

85%

HaceneHHa y Biui 30 - 59 pokiB

64,5%

HaceneHHsa y Biui 60 - 70 pokKiB




CKiNnbKu yYKpalHLUIB CTaBanu >xepTBamMm
LaxXpancbKux Ain yepes IHTepHeT?

34% 371%

MeLllKaHLuiB YKpaiHu y BiLi 18 = 70 HaceneHHAa HeNiOKOHTPOMNbHUX
POKIB 3a OCTaHHIWN piK TepuTopin

46,1% 49,5%

noaen i3 NopyLeHHAM Cnyxy mornofai 10-17 pokiB

XepTBaMU AKUX LLUaAXpPaUCbKUX Aiv
VKpalHLI CTaloTb YacTillue 3a Bce?

- OTPMMaHHS LWaxXpanuCbKM NOBiAOMIEHb




CKINbKU YKpalHUIB 3aLliKaBrneHi B
HaB4YaHHI LUPPOBUM HaBUYKaM?

47% 61,4%

MellKaHLUiB YKpaiHn y Biui 18 - 70 Monopfi y Biui 18 — 29 pokiB

67,5% 65%

OiTen cepenHboOro Ta CTapLloro OCi6 3 BagamMu cnyxy
LKinbHOro (10 = 17 pokiB)




AKTyalbHICTb HaB4YaHHSA LNPPOBUM

HaBn4KaM (YKpaiHa B Winomy)

? 38,5%

6a)kaHHA HaB4YaTUCb He
aKTyani3aoBaHoO, CTaTyC LiNnboOBOI
ayguTopil «CdopmyBaTtu 3anuT»

m No skills Low skills Basic skills m Above basic skills

47,8%

6a)kaHHA HaB4YaTUCb aKTyani3oBaHo,
cTaTyC UinboBOI ayauTopil
«3a00BOJNTbHUTK 3anuUT»

I 30,3 30,4

= No skills Low skills = Basic skills = Above basic skills

15,7%

BiACYTHE 6a>KaHHA HaB4YaTUCb Ta
BIACYTHE MigKNO4YeHHA 0O Mepexi
IHTEpHEeT

IHpopmaLinHi 204 7,8

KomyHikauinHi 20,5 5,7

PilweHHsa npobnem 22,7 29,3
[MporpamHoro 3abe3nevyeHHs 65,7 15,2 -
No skills Basic skills m Above basic skills

lHpopmauinHi 4,7 6,4

KomyHikauinHi 6,4 6,0

PiweHHa npobnem 5,4 23,2
[MporpamHoro 3abesneyeHHs 32,8 26,0
No skills Basic skills ®m Above basic skills

5y CTaTyc He uinboBoi
ayguTopii

TOTI-5 KypciB, sIKi 6 XOTiNIn NPONTU

12,7% OnnaitH 6e3neka

11,8% PospisHeHHs HafitHUX Ta HeHafiMHUX Mxepen iHdopmauii
9,3%  OnnaitH 6e3neka ans AiTen

8,9% Wsuakwnit Ta AKicHWA NoLyK iHopmalii B Mepexi IHTepHeT

8,6% KopucTyBaHHs nocnyramu IHTepHET-6aHKiHry

TOM-5 KypciB, fIKi 6 XOTiNN NPONUTU

50,4% OnnaitH 6e3neka

43,4% Pospi3HeHHs HadiHUX Ta HeHafinHUX mxepen iHdopmauii
39,2% O06pobka, MOHTaXx Bineo

36,7% BcTaHOBNEHHS NPOrpPamMHOro 3a6e3arneyeHHs

36,1% BcraHoBNEHHs NPOrpamMHOro 3a6e3aneyeHHs



AKTyalnbHICTb HaB4aHHA LNPPOBUM HaBUYKaM
(YKpaiHa. NMopTpeT CiNbCbKOI MiCLLEBOCTI)

PiBeHb BOnogiHHA uncpoBuMmn HaBn4kamm (y %) AKTyanbHICTb HaB4YaHHA UndppoBuM HaBudkam (y %)
38,8
19,8 21,2 20,2 N
36 Scy piBeHb BOnoAiHHA LM poBUMHU
77 6('y ) O naBuukamm «low» + «no skills»
— ) 0
piBeHb BONoAiHHA
. . . . . . uncppoBMMU HaBUUYKaAMU
No skills Low skills Basic skills Above basic skills <lows + <no skills»
o piBeHb BONoAiHHA L poBUMHU
> 63, 5% maenukamm «basic» + «above
basic»
72,1 69,9 51,56 22,3
AKTyarnbHO B Tifl YW iHLLIWA Mipi
m HeakTyanbHO B Till YK iHLWIKA Mipi
- m Ba)xko BignosicTu
IHpopmaLinHi HaBuukn  KoMyHiKaUiHI HaBUYKK HaBu4kn pilieHHSA HaBwu4ikn nporpamHoro
npobnem 3abe3neyeHHs
m No skills m Basic skills Above basic skills
TOIM-5 KypciB, AKi 6 XOTiNU NPONTU, cepen TUxX, y TOM-5 KypciB, AKi 6 XOTiNn NPonTU, cepen TUX, y
KOro akTtyanisoBaHa norpe6ta y HaB4aHHi. PiBeHb KOro aktyanisosaHa notpe6a y HaB4aHHi. PiBeHb
undpoBux HaBUYOK «basic» + «above basic» undcppoBux HaBu4okK «low» + «no skills»
55,0% BcTtaHoBRnEeHHs NporpaMHoro 3aéeaneyeHHs 55,4% OnnaiH 6e3neka
53,1% OnnaiiH 6e3neka 52,2% KopucTyBaHHs nocnyramu IHTepPHET-6aHKIHry
51,9% 06po6ka, MOHTax Bigeo (HenpodeciHWit piBeHb, ANs 0COBUCTI 48,9% PospisHeHHs HaAinHKWX Ta HeHapinHUX mxepen iHpopmaLlii
46,9% Po3pisHeHHA HapiNHWX Ta HeHadinHWUX mxepen iHdopmauii 46,7% Wsunokvi Ta AKicHUI NoLuykK iHbopMaLlii B Mepexi IHTepHeT

46,3% Pob6oTa B choTopepakTopax 42,4% 3pifcHeHHs NOKYMOK Yepes iHTepHeT



AKTyarnbHICTb HaB4aHHA LMAPPOBUM HaBUYKaM
(YKkpaiHa. NMNopTpeT MicbKOol MiCcLEBOCTI)

PiBeHb BonofiHHA undpoBuMmn HaBu4kamm (y %)

37,5
27,9
21,6
13,0
No skills Low skills Basic skills Above basic skills
75,5 77,7 57,5 31,7
18,8
24,8
o e
IHpbopMmaLinHi HaBUYKK KomMyHikauiHi HaBUYKK HaBu4kn pilLeHHA HaBun4kn nporpamHoro
npobnem 3abe3neyveHHs
= No skills Basic skills Above basic skills

TOMN-5 KypciB, AKi 6 XOTiNU NPONUTU, cepen TUX, y
KOro aktyanizosaHa norpeéa y HaB4aHHi. PiBeHb
UncppoBux HaBUYOK «low» + «no skills»

53,6% OnnaitH 6e3neka

47,4% PospisHeHHs HadiNHWX Ta HeHaRiMHUX mKepen iHdopmadii
46,9% KopuctyBaHHs nocnyramu IHTEpHeT-6aHKiHry

44 ,3% LWBuakunin Ta AKICHUI NOLLYK iHdOpMaLlii B Mepexi IHTepHeT

37,6% OnnaiiH 6e3neka ans piTtei

AKTyanbHIiCTb HaB4YaHHA UM POBUM HaBUYKaM (y %)

piBeHb BOnoAiHHA

] 67,5% 32,6% uMdpoBUMU HABUYKAMU

H - + -
- x piBeHb BONOAiIHHA «low» + «no skills»

LuMcppoBMMU HAaBUUYKAMMU
«low» + «no skills»

0 piBeHb BONOAIHHSA
67,4 A) LM poBMMM HaBMUYKaMK
«basic» + «above basic»

\ 4

J
B AKTyanbHO B Till YM iHLWIN Mipi
B HeakTyanbHO B Till Y¥ iHLWIKA Mipi
Baxxko BignosicTu

TOMN-5 KypciB, AKi 6 XOTiNU NPOUTU, cepen TUX, y
KOro aktyanizoBaHa norpeéa y HaB4aHHi. PiBeHb
undcdpoBux HaBU4oK «basic» + «above basic»

46,5% OnnaiiH 6e3neka

43,8% 06po6ka, MOHTax Bifeo (HenpodeciiHuii piBeHb, AN 0COBUCTI
42,3% CTtBOpeHHs canTiB (Ha OCHOBI LLAGMNOHIB)

40,5% Po6ota B hoTopepakTopax

38,80/0 PoO3pi3HEeHHA HagiMHUX Ta HeHaQinHUX omxepen iHopmauil

38,8% OcHoBwU rpacivyHoro aunsaiHy



bnok 1

PiBeHb BONOAOIHHA
LMPPOBUMU HABUYKaAMMW



MopTpeT noageun, vy AKux BiaCcyTHI umdpoBi HABUYKUN*

CouianbHo-pemorpadivyHi
XapaKTEepPUCTUKH

Ay ITrogun BIKOM 60-70 pOKIB

AKI NPOXXMBaKTb NO3a

gl OGNacHUMM LUeHTpamun
¥ B MicTax Ta cenax oé6nacrTi)

3 piBHEM OCBITH
cepepnHsA cneuianbHa

 CTtaTycC 3aUHATOCTI:
L’_ﬂ He npautoloye HaceneHHs

*TYT | Hagani NOPTPET BKMNKYAE HanNbINbL TUMNOBI XapaKTEPUCTUKHU

% 15,1%

Cneundika KOpUCTyBaHHSA
IHTEepHeTOM

,,/[chx\ He MmaloTb NigKnw4YeHHsA

" 00 Mmepexi IHTepHeT
N\

(i IHTepHeTOM

HiKONu He KOPUCTyYBaNUChb

AKTyanbHICTb HaB4YaHHHA
LMD POBUM HaBUYKaM

HaB4YaHHA LM POBUM
HaBU4YKaM Ona HUX
HeaKTyalribHO

LinchbpoBi HaBUYKU, AKI BOHU
X0O4yYTb CPOpMYyBaATMU:
KopuctyBaHHAA CMapTgOHOM;
KopucTtyBaHHSA couianbHUMU
Mepexxamu;
HaBU4YKM NowyKy IHopmauii
Mepexi IHTepHerT.

Hanoéinbll 6a)>kaHa doopma
HaB4YaHHA UMPPOBUM
HaBu4kKam: AiT¥ (OHYKH)
HaB4YalTb CBOIX 6aTbKiB
(6abyciB-aigyciB)



MopTpeT noaen 3 ULMPOBMMU HABUYKaAMU HUXKYE cepenHboro

CoulanbHoO-aemorpamdivyHi Cneundika KOpUCTyBaHHSA AKTyanbHICTb HaB4YaHHSA
XapaKTepUCTUKMU IHTEpHETOM UMPpPOBUM HaBUYKaM
NMogu BikoM 30-59 pokiB A4 MaTb NigKNoYeHHs ~ o HaB4aHHA undgposum
L 00 MepexXxl IHTepHeT Sl HaBU4YKaM ONnA HUX
R HeaKTyarnbHO
AKI NPO>XXMBAaKTb B MICTax KopuctyBanucb ¥ UwundpoBi HABUYKU, AAIKI BOHU
(no3a o6nacHMM IHTEPHETOM NPOTAroM B | XO4yTb chopMyBaTMU:
LeHTpamu) OCTaHHIX 3-X MicsauiB = KOPUCTYBaHHA NOCNyramu
IHTEepHEeT-6aHKIHrYy;
_ _ _ _ _ e HaBM4YKU OHNaANH 6e3MnekKu;
3 pIBHEM OCBITHU IHTepHeT 3a OCTaHHI 3 MmicAaul e HaBUYKM PO3Pi3HEHHS HadiNHUX
cepenHsa cneudlarbHa BUKOPUCTOBYBalTN AnNA. Ta HeHaD,IMHMX opKepen

IHopMmauii
e 30IMCHEHHSA A3BiHKIB N

Yyepes3 IHTepHerT,

e BUKOPUCTAHHA MUTTEBUX
NoBigOMNNEHb;

e [Mepernsapn Bigeo

CTaTyC 3aUHATOCTI:
npaurorye HaceneHHs

Hanoéinbll 6a>xaHa chopma
HaB4YaHHA LMCPPOBUM
HaBU4YKaM: OHNMauH




MopTpeT noagen 3 cepenHiM piBHEM LUPPOBUX HABUYOK

CoulanbHoO-aemorpamdivyHi
XapaKTepUCTUKH

ITrogun BIKOM 30-39 poOKiB

AKI NPO>XXMUBaKTb B
O6NaCHUX LeHTpax

3 piBHEM OCBITMW:
He3aKiH4YeHa BULLla
a60 BMLUA

CtaTyC 3aUHATOCTI:
npaurn4ye HaceneHHs

?\
i 4

Cneuudika KOpUCTyBaHHSA

IHTEpHeTOM
/,./,cu\x MarThb nqumoquHﬂ
r\;\ 7 A0 Mepexi IHTepHeT

KopucTtyBsanuchb
IHTEPHETOM NPOTAroM
OCTaHHIX 3-X MicALIB

IHTepHEeT 3a OCTaHHI 3 Mmicaui
BUKOPUCTOBYBanu ans:

e BUKOPUCTAHHA MUTTEBUX
NOoBIAOM/IEHb;

e 30INCHEHHS A3BIHKIB
Yyepes IHTepHEeT;

e lNMepernap Bineo;

E nomylecbopmau,u npo
TOBapu Ta NOCNyru

AKTyanbHICTb HaB4YaHHSA
LMD POBUM HaBUYKaM

HaB4YaHHA UM POBUM
HaBU4YKaM Aana HUX
aKTyarnbHO

LinchbpoBi HaBUYKU, AKI BOHU
XO04yTb cchopmMmyBaTMU:

HaBU4YKKN OHNaWH 6e3neKu;
HaBU4YKU PO3PiI3HEHHA HapiNHUX
Ta HeHaaIMHUX gpKepen
IHCbOpMaULITl;

AK BCTOHOBUTU NporpamMmHe
3a6e3ne4yeHHs;

HaBU4KH poﬁom \/
choTOopepakTopax

Hanoéinbw 6a)kaHa oopma
HaB4YaHHA LUPPOBUM
HaBM4YKaM: OHNanH



MopTpeT noaen 3 piBHeM BonofiHHA UMdPOBUMU HABUYKAMM BULLEe cepeaHboro

CoulanbHoO-aemorpamdivyHi
XapaKTepUCTUKH

A Mogu Bikom 18-29 pokKiB

AKI NPO>XXMUBaKTb B
O6NacCHUX LeHTpax

3 piBHEM OCBITM:
He3aKiH4YeHa BuLa
a60 BuLLA

CtaTyC 3aUHATOCTI:
npaurn4ye HaceneHHs

i?*\
>

25,5%

Cneuudika KOpUCTYBaHHSA
IHTEpHeTOM

AT
oV

MatloTb NigKN4YeHHS
00 MepexXi IHTepHeT

’t\

=

KOpMCTyBanMCb
IHTEPHETOM NPOTAroM
OCTaHHIX 3-X MmicauiB

IHTepHEeT 3a OCTaHHI 3 Mmicaui
BUKOPUCTOBYBanu ans:

e BUKOPUCTAHHA MUTTEBUX
NOBIOOMIEHb;

e 30iMCHEHHSA O3BIHKIB
Yyepes IHTepHEeT;

e lNMepernap Bineo;

e [oWwyk |Hdaopmau,|| npo
TOBapu Ta NOCNyru

AKTyanbHICTb HaB4YaHHSA
LMD POBUM HaBUYKaM

HaB4YaHHSA LUPPOBUM
HaBU4YKaM Ons HUX
aKTyarnbHO

LindbpoBi HaBUYKU, AKI BOHU
XO4yTb ChopMyBaTM:

HaBU4YKWN OHNaNH 6e3MneKu;
HaBU4YKN 0GP OOKMW,

MOHTaXXy Bifeo;

HaBU4YKN po60TN y
dooTopepakTopax;

HaBUYKKN PO3pPI3HEHHA HARIMHUX
Ta HEHaAIMHUX pgpKepen
IHCbopMaLT;

AK BCTAHOBUTU MNMporpamMHe
3a6e3ne4yeHHs

Hanoéinblw 6a>xaHa chopma
HaB4YaHHA LU POBUM
HaBU4YKaM: OHNauH



3aranbHa ouiHKa LMdppoBUX HaBUYOK

VKpaiHa B linomy 15,1

HenigKOHTPOMbHI
TepuTtopii

Nogn 3
NOpPYLUEHHAM 16,4
Cnyxy

Monoab BiKOM
10-17 pokKiB

No skills = Low skills mBasic skills ®m Above basic skills

KOMEHTAP:

TyT i Hapgani piBeHb BONOAIHHA UMM POBUMU HABUYKAMUN MOXKE BYTU O6YUCNEHUNA NULle Ons
OCi6, AKi KOpUCTyBanucsa IHTEpHEeTOM NPOTArom nonepenHix 3 micauie. HaceneHHs, y AsKoro
BiACYTHE NIOQKMIOYEeHHA 00 IHTepHeTy abo AKe He KOPUCTYBAaNUCb NOro nocnyramu
aBTOMATUYHO BiQHOCUTBCA OO0 KaTeropii «no skills», Tomy Wo nepené6avYacTbCA, WO Y HUX
Hemae cchopMOBaHUX BigNOBIAHMX HABUYOK.

No skills

BiacyTHI undgpoBi HABUYKU Y BCIX YHOTUPBLOX
cchepax (iIHpopmMauinHi, KOMYHIKaLUinHI,
NMOLWYKY pPilUeHHS npo6nem, NporpamMmHoro
3a6e3ne4vyeHHs) Ta / abo He KOPUCTyBanucChb
nocnyramum IHTepHeT 3a OCTaHHI 3 MicsUil.

Low skills
BiacyTHI umdpoBi HABUYKU B OOHIN 3
YOTUPDLOX chep KoMNeTeHLin.

Basic skills

PiBeHb BONOQIHHA LUPPOBUMU HABUYKaAMMU
B YCiX HOTUPbOX Ccchepax Ha PiBHI HE HMXKYe
«cepeaHboro».

Above basic skills

PiBeHb BONnoaiHHA LM POBMMU HABUYKaAMU
B YCIX HOTUPbLOX chepax Ha PIBHI HE HUXKYe
«BULLE cepegHboro».



VKkpaiHa B uinomy

VY po3pi3i Biky (Y %)

18-29

30-39

40-49

50-59

60-70

19,2

46,7

No skills ®mLow mBasic ®Above basic

Y po3pisi TMny micueBocTi (y %)

O6nacHUN UeHTpP

MicTa

Cena

9,3

16,2

19,8

VY po3pi3i cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

6,9

31,3

Y po3pisi perioHy (y %)

3axigHun

MNiBgeHHnmM

MiBHIYHUN

CxigpHunn

LleHTpanbHUmn

15,0

14,4

15,3

21,2

Y po3pi3i piBHA OCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHa
cepepnHs

CepenHa
cneuyianbHa

He3akiH4YeHa BMLWa
/ BLLA

27,9




Y po3pi3i BiKy (Y %)

18-35 16,9

36-59 16,2

No skills mLow mBasic ®Above Basic

Y po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavutoroye

HacerneHHs{ 18,2

He npautotoye

HaceneHHs 10,6




Y po3pi3i BiKy (Y %)

10-12

13-15

16-17




Y po3pi3i BiKy (Y %)

18-29

30-45

46-60

No skills ®mLow ®mBasic ®Above Basic

Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavtoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs




IHpopMaLUinHI HaAaBUYKU

(naHi HaBepgeHo y %)
Bu3Ha4yeHHA B paMKaXxX UMdppoBOl KOMMNEeTeHLII:

7,3
18,6 > oo BusHa4yaTtun, 3HaxoauTu, BUTAryBaTu, 3éepirartu,
’ BMOPAAKOBYBAaTU Ta aHanisyBatu umdppoBy
IHchbopMmauito, cyasaydm 3 il aKTyanbHOCTI Ta NPU3HaYeHHA.
HaBU4YKMU:
e 3aBaHTaXXeHHA a6o ApyK oPiLinHUX GNaHKIB;
« KonitoBaHHA Ta/a60 nepemiweHHs hannis/nanok;
e OTpumMaHHSA iIHhopmMauil 3 Be6-cauTiB YU OOOaTKIB;
e NMopaHHA 3anoBHEeHUX hopM B IHTEpPHETI;
e [owykK iHchopmauii No poo6oTi;
e [owykK iHdbopmauili Npo ToBapu Ta NOCnyru;
e Mowyk iHopmauil, He NoB’A3aHOI 3 PO6OTOHO.
Hanpuknag, noB’saA3aHol 3i 3gopoB’am (TpaBmMu,
3axXBOpPHOBaAHHA, Xap4YyBaHHSA, O300POBMEHHSA TOLLO),
peuenTn, BUXOBaHHSA OiTen Towo;
e [OWYK PpO60OTH YU BinpaBKa CBOro pe3rmme;

VKpaiHa B Winomy HenigpKOHTPONbHI TepUTopil ITroan 3 NOpYLUEHHAM CnyXxy Monopgb BikomMm 10-17 poKiB e YUTaHHA OHNaNH HOBUHHUX CaﬁTiB, )KypHaﬂiB, raser.
® Above basic sKills

m Basic skills No skills

KOMEHTAP:

» No skills - He 3acTOCOBYBaB XXOHY 3 HABUYOK 3a OCTaHHI 3 Mmicaui.
» Basic skills - 3acTocoByBaB OfiMH HaBUK 32 OCTaHHIi 3 micaui. _ _ .
« Above basic skills - 3acTocoByBaB 6inblue OQHOro HaBUKY 3a OCTaHHI 3 Micsaui.



IHdopMaLiNHI HABUYKU
VKpaiHa B uinomy ==

Y po3pisi BiKY (Y %)

18-29

30-39

40-49

50-59

60-70

|

6,9

12,3

22,7

54,5

No skills mBasic ® Above basic

Y po3pi3i cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

MpaLoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

9,6

36,5

Y po3pi3i piBHA OCBIiTU (Y %)
HenoBHa / NOBHa 33,0
cepepnHs

CepenHa

: 25,9
crieuilaliibHa

He3akiH4YeHa

6,9
BULLA / BULLA

Y po3pisi TMny micueBocTi (Y %)

O6nacHum ueHTp (12,7
MicTta 20,8

Cena 22,1

Y po3pi3i periony (y %)

3axipHun 19,3

MNisgeHHnn 12,3

MiBHiYHUI 17,4

CxipHun 18,7

LleHTpanbHUn | 24,6




IHdbopMaLiiHi HaBUYKW
HenigKoOHTpOnbHI TepuTopii %4

Y po3pisi BiKY (Y %) Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)
cepenHs
crneulaJ/ibHa

He3akiH4YeHa

46-60 BuLLA / BULLA

No skills mBasic ®mAbove basic

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavtoroye

6,9
HaceJieHHA

He npautotoye

15,5
HaceJieHHA




IHdopMaLiNHI HABUYKU

JNTroan 3 NOpyLEeHHAMMU cnyxy Monopab Bikom 10-17 pokis £

Y po3pi3si BiKy (y %)

Y po3pisi BiKY (Y %)

18-35

36-59

20,5

23,1

No skills mBasic ®Above basic

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

24,1

17,0

Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHa
cepepnHs

CepenHs cneuianbHa

He3akiH4YeHa BuLwia /
BULLA

28,4

20,0

17,3

10-12

13-15

16-17

11,3

No skills mBasic ®mAbove basic



KOMYHIiKauUinHI HABUYKU

BU3Ha4YeHHA B paMKaxX UuMpPpoBOi KOMNEeTeHLUIl:
CninkyBaTucs B UndpoBux cepenoBmulax, o6MiHIOBaATUCA pecypcamMmu
3a QOMOMOIOK OHNMTAUH-IHCTPYMEHTIB, 3B'A3yBaTUCH 3 iIHLLMMMU Ta

cniBnpayroBaTn 3a 4ONOMOror Uundposux iHCTPYMEHTIB, B3aEMOLIATHU

Ta 6paT y4acTb Y CRiNbHOTaxX Ta MepexXxax.

HaBu4Yku:

BUKOpUCTAHHA MUTTEBUX NOBIQOMMEHb, TO6TO O6MIH
NnoBIiQOMNEeHHAMMU, Hanpuknapg, 4epes Telegram, Messenger,
WhatsApp, Viber, Skype;

BigpnpaBka / OTPUMaHHA eNeKTPOHHUX JNTUCTIB;

3aBaHTaX>XeHHA CaMOCTINHO CTBOpPEeHOoro marepiany (Tekcr,
cdoTorpadii, My3unka, Bigeo, nporpamMmHe 3atesneyeHHs ToLo)

Ha 6yOb-AKUN BE6-CaUT, 3 AKOro MO>XHa NnogifmIMTUCDh 3aBaHTa)XXeHUM;

30iNCHEeHHSA OA3BIHKIB (BKMO4Ya4Yu Bigeon3BiHKN) Yepes

IHTepHeT, Hanpuknaan, Yepes Telegram, Messenger, WhatsApp,
Facetime, Viber, Skype;

PoamiweHHs NocTiB/noBigoMeHb Ha couianbHi Ta/a6o NoniTU4HI
Temu (Hanpuknapg, 6noru, couianbHi Mepexi);

Y4acTb B OHNTaWH KOHCyNbTauissX abo ronocyBaHHi 3 NeBHUX
coyianbHUX YU NONITUYHUX NUTaHb (Hanpuknag, NnignUcaHHA
neTuuii, ronocyBaHHA 3a NPOEKTU NrPOMafCcbKoro 6roaXxeTy, y4acTb
B €NeKTPOHHUX KOHCYNbTauifAX);

Y4yacTb y couianbHUX mepexax (CTBopeHHA npodino Kopuctysaya,
po3miweHHsa nocTiB y Facebook, Twitter, Instagram, BKoHTakTe,
OQHOKJI/TaCHUKMU TOLLO).

19,1

4,2 7,3

VKpalHa B LinnomMmy HenigpKoOHTpoONbHI  JTtoau 3 nopyweHHaAMm Monoagb Bikom 10-17
TepuTopii Cnyxy POKIB

m Above basic skills mBasic skills No skills

KOMEHTAP:

» No skills - He 3acToCOBYBaB XXOHY 3 HABUYOK 3@ OCTaHHI 3 Micaui.
» Basic skills - 3acTocoByBaB OfiMH HAaBUK 3a OCTaHHi 3 micaLi. _ . _
« Above basic skills - 3acTocoByBaB GinbLue OQHOro HaBUKY 3a OCTaHHI 3 Micsaui.



KOMYHIKauUinHI HABUYKU
VKpaiHa B uinomy ==

Y po3pisi BiKY (Y %)

18-29 1

30-39

40-49

50-59

60-70

No skills mBasic ®mAbove basic

Y po3pi3i cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

MpaLtoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

10,3

36,6

Y po3pi3i piBHA OCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHA
cepepnHs

CepepnHa
cnevyianbHa

He3akiH4YeHa
BMLA / BULLA

33,0

25,8

7,7

Y po3pisi TMny micueBocTi (Y %)

O6nacHUN LUEeHTpP

MicTa

Cena

13,4

20,2

23,8

Y po3pi3i periony (y %)

3axigpHun

MNiBgeHHnmM

MiBHIYHUN

CxigpHunn

LleHTpanbHUA

19,3

12,3

17,6

19,7

25,8



KOMYHIiKauUinHI HABUYKU
HenigKOHTPONbHI TepMTopn

Y po3pisi BiKY (Y %) Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)
cepenHs
CepenHa

30-45 1 7,0

cneuiasnbHa

He3akiH4YeHa

46-60 B/LWA / BLWA -

No skills mBasic ®mAbove basic

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpauoiove ,
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs




KoMyHIiKauinHI HAaBUYKHK /
Jrogu 3 NOpYLEeHHAMU crnyxy

Y po3pisi BiKY (Y %)

18-35

36-59

16,9 1

17,7

No skills mBasic ®Above basic

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

19,4

10,6

Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHa
cepepnHs

CepenHs cneuianbHa

He3akiH4YeHa BuLwia /
BULLA

21,6

10,9

17,3

Monopgb Bikom 10-17 pokiB

Y po3pi3si BiKy (y %)

10-12

13-15

16-17

10,9

No skills mBasic ®mAbove basic



HaBU4YKU BUPILLEHHSA nNpoo6nem

(naHi HaBepgeHo y %)

11,0
20,1
, I 24,7
VKpaiHa B linomy HenigKOHTPONbHI TepuTtopil ITroan 3 NOpYLUEHHAM CnyXxy
® Above basic skills ®Basic skills No skills
KOMEHTAP:

» No skills - He 3acTocoByBaB XXO[HY 3 HAaBU4YOK 3a OCTaHHi 3 Mmicaui.
» Basic skills - 3acTocoByBaB OAUH HABUK 3a OCTaHHI 3 micaui. . . _
« Above basic skills - 3acTocoByBaB 6inblue OQHOro HaBUKY 3a OCTaHHI 3 MicsaUi.

Monopgb BikomMm 10-17 pokiB

BU3Ha4YeHHA B paMKaxX umMppoBOl KOMNEeTeHLUil:
BusHauynTn umdpoBi NOTpeoéu Ta pecypcu, npummaTum
O6GI'pYHTOBAHI PilLEeHHS Wo[o Toro, AKi € HanoinbL
nigxogawmmm undposBi IHCTPYMEHTHU BIiANOBIAHO OO MeTu abo
K NOTPIGHO BUPILLYBATU KOHUEeNTyanbHi npoénemu 3a
ponomoror umddpoBux 3acobiB, TBOPHO BUKOPUCTOBYBATU
TeXHONoril, BUpillyBaTU TEXHIYHI Npo6nemMunu, OHOBNIOBATHU
BMACHI Ta Yy>Xi KOoMneTeHu,il.

HaBU4YKMu.

IHTepHeT-6aHKIHr (onnaTta KOMyHanbHUX NOCnyr, MoGiNnbHOro
TenedoHy, NepeBefeHHs rpowen 3 KapTKU Ha KapTKy TOLW0);
MNepernsan Bigeo (Bigeo CTpiMU, KOHUEPTU TOLWWO);

Mokynka / npoga)k ToBapiB YU nocnyr yepes IHTepHeT;
MpocnyxoByBaHHA My3UKU (Be6-panio, My3nUdHi CTpiMu
TOLWO);

Mpoxoo)XXeHHA HaBYaHHA OHNauH (B TOMY 4YMUCHi Y 3anuci);
NMpoxop)XeHHA OHNanH KypciB (B TOMY 4YUCHi Y 3anuci) —
BUKOPUCTaHHSA HaBYanbHOro marepiany B IHTepHeTi, Kpim
MOBHOIO

OHNauH-Kypcy (Hanpuknag, aygiosidyanbHi maTtepianu,
OHNMauH-NporpamMHe 3a6e3rnevyeHHs Ong HaB4YaHHSA, eNeKTPOHHI
3aco6u, Nigpy4YHUKM TOLWO);

CninkyBaHHS 3 BUKNagadYamm abo ctygeHTtamu, Wwo
BUKOPUCTOBYIOTb HaB4YanbHi Be6-cantu/nopranu.



HaBU4YKU BUPILLEHHSA Npo6nem
VKpaiHa B Winomy

Y po3pi3i BiKy (Y %)

18-29

30-39

40-49

50-59

60-70

|

6,7

13,4

26,2

57,4

No skills mBasic ® Above basic

Y po3pi3i cTatycy 3anHATOoCTi (Y %)

MpaLoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HaceneHHs

11,4

37,2

Y po3pi3i piBHSA ocBiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHA
cepepHs

CepenHa
cnevyiasnibHa

He3akiH4YeHa
BMLA / BULLA

33,7

27,9

8,5

Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)

O6nacHUN UeHTpP

MicTa

Cena

14,1

20,8

25,2

Y po3pi3i perioHy (y %)

3axigHunn
MiBoeHHUn
MiBHIYHUN
CxigHwu

LleHTpanbHUmn

21,4

15,6

18,7

17,9

27,5




HaBU4YKU BUPILLEHHSA Npoo6nem
HenipKOHTpONbHI TepuTopii %%

Y po3pi3i BiKy (Y %) Y po3pi3i piBHSA ocBiTU (Y %)
HenoBHa / NOBHa
18-29 cepenHs
30-45 CepepHs 15.6
cneuianbHa ’
He3akiH4YeHa

No skills mBasic ®mAbove basic

Y po3pi3i cTatycy 3anHATOCTi (Y %)

Mpavtoroye

7,6
HaceJieHHA

He npautotoye

19,8
HaceJieHHA




HaBU4YKU BUPILLEHHSA nNpoo6nem

Jrogu 3 NOpyLEeHHAMU crnyxy Monopab Bikom 10-17 pokiB
Y po3pisi BiKY (Y %) Y po3pi3i BiKY (Y %)
18-35 22,9
36-59 24,6
No skills ®mBasic ®Above basic 16-17

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

No skills mBasic ®mAbove basic

Mpavoroye

26,5
HaceJieHHA

He npautotoye

19,1
HaceJieHHA

Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHa

31,8
cepepHs

CepegHsa cneuianbHa [21,8

He3akiH4YeHa BuLwia /

18,7
BULLLa




HaBU4YKU nporpamMHoOro 3aée3sne4yeHHs

BuU3Ha4YeHHA B paMKax umdppoBol KOMMNeTeHUull:
CTBOpEeHHA Ta pegaryBaHHA HOBOro BMICTY (Big 06p06KHU
TEKCTY [0 306paeHb Ta Bijeo); iIHTerpysaTu ta
nepepoéonaTu nonepenHi 3HaHHA Ta 3MICT; CTBOPHOBAaTHU
TBOPYi BMpa3un, 3acodbm macoBol iHhbopmauil Ta
nporpamMmyBaHHs; MaTU CnpaBy Ta 3aCTOCOBYBaTHU npasa
Ta nNiueH3sil Ha iIHTenekTyarnbHy BNacHICTb.

HaBu4Yku:

BUKOpPUCTaHHA NpOorpamMHoro 3aée3neYeHHs gns
peparyBaHHs choTtorpadin, Bigeo 4m aygiodannis;
BUKOPUCTaAHHSA NporpamMHoro 3aéesne4vyeHHs gns
po6oTun 3 Tekctamu (Word);

BuUuKopucTtaHHs nporpamMmHoro 3aéesne4yeHHsa po6oTu 3
naHumu (Excel);

BuUuKopucTtaHHA po3wmnpeHnx yHKUIN ona opradisauil
Ta aHanily gaHux, Takux sK COpTyBaHHS,
hinbTpyBaHHA, BUKOPUCTAHHA (POPMYN, CTBOPEHHS
piarpam;

HanucaHHA Kogy MOBOKO NporpamMmyBaHHS;

CTBOpPEHHA nNpe3eHTauyin abo QOKYMEHTIB, WO
IHTEerpyrTb TEKCT, MariloHKW, Taénuui aéo giarpamu.

52,2

48,9
59,8

YKpaliHa B uinomy

14,8

HenigkKoHTpoONbHi  Jltogu 3 nopyweHHAM Monogb Bikom 10-17
TepuTopii Cnyxy POKIB

m Above basic skills mBasic skills No skills

KOMEHTAP:

» No skills - He 3acToCOBYBaB XXOHY 3 HABUYOK 3@ OCTaHHI 3 Micaui.
» Basic skills - 3acTocoByBaB OfiMH HAaBUK 3a OCTaHHi 3 micaLi. _ o
« Above basic skills - 3acTocoByBaB GinbLue OQHOro HaBUKY 3a OCTaHHI 3 Micsaui.



HaBU4YKU NporpamMHoro 3aée3ne4yeHHs
VKpaiHa B Linomy ==

VY po3pi3i BiKy (Y %) Y po3pi3i piBHSA ocBiTU (Y %)
HenoBHa / NOBHa
18-23 cepepnHs
30-39 CepenHs
crneulalsibHa
40-49 He3aKiH4YeHa
B/Lla / BULLA
50-59 o _ _
Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)
60-70

O6nacHUN UeHTpP

“ No skills mBasic mAbove basic
MicTa

VY po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)
Cena
Mpavytoroye
HacCeJlieHHA

Y po3pi3i perioHy (y %)
He npautotoye
HaCelieHHH4A

3axigHunn
MNiBapeHHUNn
MiBHIYHUN
CxigHwu

LleHTpanbHUN




HaBU4YKU NporpamMmHoOro 3aée3nevyeHHs
HenigKOHTPONbHI TepUTOpIT %4

VY po3pi3i BiKy (Y %) Y po3pi3i piBHSA ocBiTU (Y %)
18-29 HenoBHa / NnoBHa
cepenHs
CepenHa

30-45 :
cneuianbHa

He3akiH4YeHa

46-60 BULLA / BULLA

“ No skills mBasic mAbove basic

VY po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

Mpavtoroye
HaceneHHs

He npautotoye
HacesleHHs




HaBU4YKU nporpamMHoOro 3aée3sne4yeHHs

JNrogu 3 NOpPYLUEeHHAMMU cnyxy Monopgb Bikom 10-17 pokiB
Y po3pisi BiKY (Y %) Y po3pi3si BiKy (y %)
10-12 /10,5
18-35 50,6
13-15
36-59 46,2
No skills ®mBasic ®Above basic 16-17

Y po3pisi cTaTycy 3anHATOCTI (Y %)

No skills mBasic ®mAbove basic

Mpavoroye

49,4
HacCeJleHHA

He npautotoye
HaceneHHs

Y po3pi3i piBHA oCBIiTU (Y %)

HenoBHa / NOBHa
cepepnHs

59,1
CepepgHs cneuianbHa 49,1

He3akiH4YeHa BuLwia /
BULLA

36,0




PiBeHb BONOAIHHA LUPPOBMMU HABUYKaAMMU

I8 Vkpaina B uinomy

74,4 75,3
55,6 52,9
28,8
24,3
18,6 19,1
~— —— S —
20,1 19,0
o—
6,9 5,6
IHObpMaLiNHI KOMYHIiKaLinHi HaB14YKM BUPILLEHHA HaBU4KU
HaBUYKU HaBUYKU npoé6nem nporpamMmHoro
3a6e3neYvyeHHs

2177,

wzze, HENIOKOHTPONBHI TEpUTOPII

92,1

82,8

59,8

20,7

8,0 19,5

9,2 11,0
V. 4.2 .. .
IHObpMaL,inHI KoMyHIKaLUInHI HaBU4ku HaBU4kKu
HaBUYKU HaBUYKU BUPILLEHHS nporpamMmHoro
npoé6nem 3a6e3neYvyeHHs

-<Above basic skills -e-Basic skills

t‘s) Ntoan 3 NOpPYLUEHHAM CNyXY

79,9

71,7

48,9

34,2

22,4
pal 16,9

~— 13,2 o

5,9
C=—= M

IHObpMaLinHiI KOMYHIiKaLinHi HaBU4YKN BUPILLEHHA HaBU4KU
HaBUYKU HaBUYKU npoénem nporpamMmHoro
3a6e3neyvyeHHs

"5 9 Monopgb BikoMm 10-17 poOKiB

L —

86,2 88,3

e T

16,6 14,8

1,7
M\ D —
P /
7 7,3 - 7,8

IHObpMaLinHiI KOMYHIiKaLinHi HaBU4YKK BUPILLEHHA HaBU4KU
HaBUYKU HaBUYKU npoénem nporpamMmHoro
3a6e3ne4vyeHHs

--No skills



KopuctyBaHHS IHTEPHETOM NPOTAromM OCTaHHIX 3 MICSILLIB

VKpaiHa B Linomy ==

O6MiH NOBIQOMSIEHHAMMU

30iNCHEeHHS OA3BiHKIB Yepe3 IHTepHeT

Mepernsap Bigeo

YYyacTb Y colianbHUX Mepexxax

MowykK iHdpbopMauil Npo ToBapu Ta NOCNyru
MowykK iHdpopmMauil, He NoOB’A3aHOI 3 PO60TOKO
MpocnyxoByBaHHA MY3UKU

YnTaHHA HOBUHHUX CaNTIB

BignpaBKa/OTPUMaHHA eNeKTPOHHUX NTNCTIB
MokKynka/npogak ToBapiB

IHTepHeT-6aHKIHr

3aBaHTa)XeHHs MaTepiany Ha 6yab-AKUN Be6-CcanT
Mowyk iHpopMaLil No Po6oTi

Po3MmilleHHS NOCTiB/NMOBIiOOMMEHb

MowykK po60TN YU BignpaBKa CBOro pesrome
BUKOpPUCTaAHHA HaB4YanbHOro mMaTtepiany

YYyacTb B OHJTaH KOHCYNbTaLifX abo rosiocyBaHHi
Mpoxoa>XeHHAA HaB4YaHHS OHManH

CninkKyBaHHA 3 BUKNagayamum abo ctygeHTamu

30,8
23,3
21,3
20,1
17,5

9,9

421

39,4

55,1

82,2
80,8

79,4



KopucTyBaHHA IHTEPHETOM NPOTAroM OCTaHHIX 3 MICAUIB
HenigKoHTpOnbHI TepuTopii %

O6MiH NoBiAOMNEHHAMM 91,1
3niicHeHHSA O3BiHKIB 91,1
Mepernsapg sigeo 81,5
Mowyk iHpopMaLil, He NOB’A3aHOI 3 POO6OTOLO 78,7
Y4yacTb Y coulianbHUX Mepexxax 76,6
Mowyk iHpopMauil Npo ToBapu Ta NOCNyru 72,3
MpocnyxoByBaHHA MY3UKU 72,1
YnTaHHA HOBUHHUX CaWlTIB 63,2
BignpaBkKa/OTPUMaHHSA eNeKTPOHHUX NNCTIB 50,8
3aBaHTa)XeHHS KOHTEHTY Ha 6yab-KNUN BE6-CanT 50,5
Mowyk iHpopMaLil Mo Po6OTi 36,0
Mokynka/npoga)k ToBapiB 34,8
Po3MilleHHs NoCTiB/NoBiAOMIIeHb 33,8
Y4yacTb B OHJTaWH KOHCYNbTaLifsX abo rosiocyBaHHi
MowykK po60THn 4K BignpaBKa CBOro pestome
IHTepHeT-6aHKIHr
Mpoxoa>XeHHs1 HaBY4aHHA OHNanH

BUKOPUCTaHHA HaB4YalnlbHOro Mmartepiany

CninKyBaHHS 3 BUKNagadyamMmum aéo ctygeHTamMmum




KopuctyBaHHS IHTEPHETOM NPOTAroM OCTaHHIX 3 MICSILLIB

Jlioau 3 NOpPYLUEHHAM Cnyxy

O6MiH NOBIAOMMIEHHAMMN

30iNCHEeHHS O3BIHKIB

Y4yacTb Y coulianbHUX Mepexxax

YnTaHHA HOBUHHUX CaNTIB

Mepernsapg sigeo

Mowyk iHpopMauil Npo ToBapu Ta NOCNyru
Mowyk iHpopMaLil, He NOB’A3aHOI 3 POO6OTOLO
IHTepHeT-6aHKIHr

Mokynka/npoga)k ToBapiB

BignpaBKa/OTPUMaHHA eNeKTPOHHUX TNCTIB
3aBaHTa)XeHHS KOHTEHTY Ha 6yab-KNUN BE6-CanT
Po3milleHHS NOCTiB/NOBIiOOMMEHb

Mowyk iHpopMaLil Mo Po6OTi

MpocnyxoByBaHHA MY3UKU

Y4yacTb B OHJTaWH KOHCYNbTaLifsX abo rosiocyBaHHi
BUKOpUCTaHHA HaBYaribHOro martepiany

MowykK po60THU 4K BignpaBKa CBOro pestome
Mpoxoa>XeHHs1 HaBYaHHSA OHTanH

CninKyBaHHS 3 BUKNagadyamMmum aéo ctygeHTamMmum

39,7

79,9
76,6
73,4
73,4
7,7
70,1
59,8
57,1

54,3

95,7

94,0



KopuctyBaHHA IHTEPHETOM NPOTAroM OCTaHHIX 3 MICSAILIIB
Monoab Bikom 10-17 poKiB

Mepernsapg Bigeo

MpocnyxoByBaHHA MY3UKHU

O6MiH NnoBigOMIEeHHAMU

YYyacTb y coulianbHUX Mepexxax

30iNCHEeHHS O3BiHKIB

Mowyk iHpopMauil, He NoOB’A3aHOI 3 HaBYaHHAM

3aBaHTa)XeHHS KOHTEHTY Ha 6yOb-KUN Be6-CanT

BUKOPUCTaHHA HaB4YallbHOro MmaTtepiany

MowykK iHcpbopMauil Npo ToBapwu Ta NOCNyru

BignpaBka/OoTPUMaHHS eNeKTPOHHUX NUCTIB

NMokKynka/npogak ToeapiB

YnutaHHA HOBUHHUX CanTiB

Mpoxoa>XeHHA HaBYaHHA OHNamnH

IHTEepHeT-6aHKIHI

CninkyBaHHA 3 BUKNaga4yamum abo ctygeHTamu

78,1

77,9

74,2

67,4

65,1

62,7

87,6



KOHTaKTyBaHHSA 3 Oep>XaBHMMU opraHamMmu/gep>XaBHUMU Cly>X6amMu
yepe3 I[HTepHeT NPoOTAromM oCcTtaHHIX 12 micAauiB

VKpaliHa B Linomy 22,4

OTpuMaHHA IHopMauil 3
Be6-canTIiB YN OoOaTKiB

HenigKOHTpPONbHI TepuUTopil 10,8

Jrogu 3 NopyLweHHAM Cnyxy 30,0

VKpaliHa B Linomy 13,8

[TogaHHA 3aNOBHEeHUX
doopM B IHTEPHETI

HenigKOHTPONbHI TEpUTOPIT

Jrogy 3 NOpPyLLEeHHAM Cnyxy 21,4

VKpaliHa B Linomy 13,7

3aBaHTaXKeHHA/ApPYK

R . HenigKOHTPONbHI TEpUTOPIT
odpiLlinHNX 6NaHKIB

Iroan 3 NopyLweHHAaM cnyxy 12,8




MoB’A3aHe 3 KOMM’'IOTEPOM YU MOGINTbHUM TenedoHOM:

NMepepaydya panniB MiXK KoMmn'totepaMm 4" iHLLMMU NPUCTPOAMMN 52,3

BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3ateane4yeHHsa abo nporpam 34,2

3MiHa HanawTyBaHb, MOB’SA3aHNX 3 6€3MeKOt0 26,2




MoB’A3aHe 3 NporpamMHUM 3ab6e3ne4YeHHAM:

KonitoBaHHA ab60 nepemilieHHa cbannib

Po6oTa 3 TekcTamun y Word

Po6oTa 3 paHumMmu B Excel

PeparyBaHHA cpoTorpadin, Bigeo 4n aygiodannis
CTBOpPEHHSA npe3eHTaLuin abo OOKYMEHTIB

BUKOPUCTaHHSA po3LlLnNpeHnX poyHKLIN Ona opraHisauil gaHux

HanncaHHA Kogy MOBOIO MporpamMmyBaHHS

16,5

25,7

25,0

37,5

52,5



MoB’A3aHe 3 KOMM’'IOTEPOM YU MOGINTbHUM TenedoHOM:

NMepepaydya panniB MiXK KoMmn'totepaMm 4" iHLLMMU NPUCTPOAMMN 51,9

BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3ateane4yeHHsa abo nporpam 32,9

3MiHa HanawTyBaHb, MOB’SA3aHNX 3 6€3MeKOt0 19,5




MoB’A3aHe 3 NporpaMHUM 3a6e3ne4YeHHAM:

KonitoBaHHA ab60 nepemilieHHa cbannib

Po6oTa 3 TekcTamun y Word

PeparyBaHHA cpoTorpadin, Bigeo 4n aygiodannis

Po6oTa 3 paHumMmu B Excel

CTBOpPEHHSA npe3eHTaLuin abo OOKYMEHTIB

BUKOPUCTaHHSA po3LlLnNpeHnX poyHKLIN Ona opraHisauil gaHux

HanncaHHA Kogy MOBOIO MporpamMmyBaHHS

21,2

18,7

28,2

44,6



MoB’A3aHe 3 KOMM’'IOTEPOM YU MOGINTbHUM TenedoHOM:

NMepepaydya panniB MiXK KoMmn'totepaMm 4" iHLLMMU NPUCTPOAMMN 72,6

BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3ateane4yeHHsa abo nporpam 52,5

3MiHa HanawTyBaHb, MOB’SA3aHNX 3 6€3MeKOt0 36,1




MoB’A3aHe 3 NporpamMHUM 3ab6e3ne4YeHHAM:

KonitoBaHHA ab60 nepemilieHHa cbannib

Po6oTa 3 TekcTamun y Word

PeparyBaHHA cpoTorpadin, Bigeo 4n aygiodannis
CTBOpPEHHSA npe3eHTaLuin abo OOKYMEHTIB

Po6oTa 3 paHumMmu B Excel

BUKOPUCTaHHSA po3LlLnNpeHnX poyHKLIN Ona opraHisauil gaHux

HanncaHHA Kogy MOBOIO MporpamMmyBaHHS

13,2

17,4

37,9

33,8

50,2

49,3

68,9



MoB’A3aHe 3 KOMM’'IOTEPOM YU MOGINTbHUM TenedoHOM:

NMepepaydya panniB MiXK KoMmn'totepaMm 4" iHLLMMU NPUCTPOAMMN

BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3ateane4yeHHsa abo nporpam

3MiHa HanawTyBaHb, MOB’SA3aHNX 3 6€3MeKOt0




MoB’A3aHe 3 NporpamMHUM 3ab6e3ne4YeHHAM:

KonitoBaHHA ab60 nepemilieHHa cbannib

PeparyBaHHA cpoTorpadin, Bigeo 4n aygiodannis
CTBOpPEHHSA npe3eHTaLuin abo OOKYMEHTIB

Po6oTa 3 TekcTamun y Word

Po6oTa 3 paHumMmu B Excel

BUKOPUCTaHHSA po3LlLnNpeHnX poyHKLIN Ona opraHisauil gaHux

HanncaHHA Kogy MOBOIO MporpamMmyBaHHS

28,9

40,7

75,4

73,2

70,6



BNokK 2

JocTtyn oo
Mepexl IHTepHeT



BMiHHS KOPUCTYBaTUCb NPUCTPOSMU ONI1 OCOOUCTUX Ta NpodecinHnX

noTpeo6 30,3

30aTHICTb WBMOKO OPIEHTYBATUCh AK NpaLoBaTU 3 HOBUMU Nporpamamu,

TexXHiKolo Ta cepBicamu 25,3

3HaHHA TOro, AKUM YNHOM KOPUCTYBATUCb MPUCTPOAMMU 24,5

3HaTu, SAIK 3po6UTN NepedbyBaHHA B IHTEPHETI 6€3Ne4YHUM Ta 3aXUCTUTU OaHi 14,2

Ba>kKKO cKasaTtu

Baw BapiaHT |O,1



3HaHHA TOro, AKUM YMHOM KOPUCTYBATUCb MPUCTPOAMMU 31,1

BMiHHSI KOPUCTYBaTUCb NMPUCTPOSAMU O OCOBUCTUX Ta NpodecinHnX

noTpeo6 28,8

30aTHICTb WWBMOKO OPIEHTYBATUCH, K NpaLoBaTU 3 HOBUMU NporpamMamm,

TeXHiKOlo Ta cepBicamu 20,2

3HaTU, K 3po6UTN CBOE NepedbyBaHHA B IHTEpPHETI 6e3ne4YHUM i 3aXUCTUTHU

nai 11,9

Ba>kKKO cKasaTtu




BMiHHS KOPUCTYBaTUCb NPUCTPOSAMU ONI1 OCOOUCTUX Ta NpodecinHnX noTpeod 29,6

3HaHHA TOro, AKUM YNHOM KOPUCTYBATUCh MPUCTPOAMM 28,3

30aTHICTb WWBMOKO OPIEHTYBATUCh AK NpaLoBaTy 3 HOBUMU Nporpamamu,

: : 24,7
TEXHIKOIO Ta cepBicaMU ’

3HaTU, sIK 3po6UNUTU CBOE NepedbyBaHHA B IHTEPHETI 6€3Ne4YHUM | 3aXUCTUTU OaHi 17,0

Ba)kKO ckKa3aTu 0,3



VKpaiHa B Wifniomy
HenigKOHTPONbHI TEPUTOPIT
Jrogu 3 NopyLweHHAM Cnyxy

Monopab Bikom 10-17 poOKiB

® MalTb Nigkn4YeHHA ®He MakTb NigKnroYeHHS He 3HaOTb

NopTpeT noaen, y AKUxX BigCyTHE NiaKnoYeHHAa Ao IHTepHeTy BooMa:

'E oV BiKoM 60-70 ’ 3 piBHEM OCBITU:

POKIB cepenHsa cnevianbHa

AKI MPOXXMBaKOTb NMNO3a CTaTyC 3aMHATOCTI: He
EY o6nacHuMM LeHTpamMu npavtorovye HacerneHHs
(B MmicTax Ta cenax

o6nacTi) HaBYaHHS LMDPOBUM
2  HaBMYKaM ONS HUX

d 3 piBHEM pgoxopy: HeaKTyaJllbHO
HXXKYe cepeHbOoro




Y po3pi3i BiKy (Y %)
3,7 3,1 0,9 1,3

13,7

32,6

18-29 30-39 40-49 50-59 60-70

mTak ' Hi He 3Hato

Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %) Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)
0,1 1,0 0,2 0,6 0,4

6,2

12,3

14,7

Mpautroroye He npautotove O6nacHun MicTa Cena
HaceneHHs HaceneHHs LeHTp




[MPUYNHM BIOCYTHOCTI NiQKNOYeHHA 00 MepeXxi IHTepHeT BQoMa
(Y %, MOXXNMBO OeKinbKa BapiaHTIB BignoBiai)

He BMil0O KOPpUCTYBaTUCD

He noTpi6eH IHTepHeT

Butpatn Ha poctyn A0 IHTepHeTy 3aHaATO BUCOKI

BuUTpaTtun Ha o6nagHaHHA Ons OocTyny 3aHaaToO BUCOKI

Matro gocTtyn Ao IHTepHeTY B iHLWWOMY MicL,

He BNneBHeHUN y 6e3neLi MOiX gaHux

IHTepHEeT HeOQoOCTYNHUIM Y HalLOMY HaceneHoOMY MYHKTI

Ba>kKKO cKasaTtu




Y po3pi3i BiKy (Y %)
6,0

0,8

10,0

18-35 36-59

mTak " Hi He 3Hat
Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %) Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)
&

0,8

4,9

11,1
12,5

Mpautroroye He npautotove O6nacHun MicTa Cena
HaceneHHs HaceneHHs LeHTp




Y po3pi3i BiKy (Y %)

18-29 30-45 46-60
B TaK = Hi
Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %) Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)

Mpautroroye He npautotove O6nacHuUn LeHTp MicTa
HaceneHHs HacerneHHs




Jlroaun 3

MNOpPYLUEHHAM CnyXxy Hes e

HenigKOHTPONbHI

TepuTopii 93,8

VKpaiHa NP

3,2
® PiKCcoBaHI LUMPOKOCMYroBi 3'egqHaHHA ® MOOGiNbHI LULMPOKOCMYroBi 3'€eQHaHHA
® [locTyn 4Yepes 3BU4anHy TenedoHHy niHito  ® Mo6inbHe By3bKOCMYroBe 3'€¢qHaHHS
He 3Hato
Tunm NigKNO4YeHb

dikcoBaHi LULMPOKOCMYIoBi 3'egHaHHA, Hanpuknaa [JocTyn Yyepes 3Bn4anHy TenedoHHYy niHito
DSL, ADSL, ka6enb, oNnTU4YHE BOSTIOKHO, CYMYTHUK,
3aranbHOOOCTYNHI Nnigknto4veHHA Wi-Fi
MOGiNbHiI LLMPOKOCMYIoBi 3'egHaHHA (4epes Mo6inbHe By3bKOCMYroBe 3'egHaHHA (Yepes
Mepexy MobinbHNX TenedoHiB, 3G, BUKOPUCTaHHA Mepexy Mob6inbHNX TenedoHiB MeHLle 3G,
Sim-KapTKn a6o USB-knto4a MO6ifiIbHOro tenedoHy Hanpuknan 2G + / GP)

ab6o0 cmapTdoHa B SAKOCTIi Mogemy)



86,9

® O6M1aCHUN LEeHTP
= MicTo
~Ceno

dikcoBaHi MOGINbHI [locTyn 4yepes Mo6inbHe
LLUNPOKOCMYIOBi LUMPOKOCMYIOBI 3BUYaNHY BY3bKOCMYIoBe
3'eQHaHHA 3'eQHaHHA TenedgoHHYy NiHito 3'eQHaHHA




86,9

dikcoBaHi MOGINbHI [locTyn 4yepes Mo6inbHe
LLUNPOKOCMYIOBi LUMPOKOCMYIOBI 3BUYaNHY BY3bKOCMYIoBe
3'eQHaHHA 3'eQHaHHA TenedgoHHYy NiHito 3'eQHaHHA




97,7

89,9

2,2 1,1 0,5 1,1 1,9
|
dikcoBaHi MOGINbHi [locTyn 4yepes Mo6inbHe
LUMPOKOCMYIOBI LUNPOKOCMYIOBI 3BUYaNHY BY3bKOCMYIoBe

3'eQHaHHA 3'eQHaHHA TenedgoHHYy niHito 3'eQHaHHA




Micusa KOpUctyBaHHSA IHTEPHETOM 3a OCTaHHI NiB POKY

a VKpaiHa B Linomy @ INTrogn 3 NOPYLIEHHAM CnyXy

Ha3BaHue guarpammbl

Y 3aKrnapax Xxap4dyBaHHA
Y 3aKrnapax Xap4dyBaHHA

Y rpomMmaacbKnx Micusax
Y rpomMmagcbkKnx Micuax

3a MmicuemM HaB4YaHHA _
3a micueM HaB4YaHHA

Ha po6oTi Ha po6oTi

Booma Booma

7% HeninKOHTPOMNbLHI TepuUTOpIi

Monopgb Bikom 10-17 poOKIB

Y 3aKnapax xap4yyBaHHS V 3aKnapgax xap4yBaHHS

Y rpomMagcbkKnx Micusax
VY rpomMagacbkKmnx Micuax

3a micuemMm HaB4YaHHSA

3a micuemMm HaB4YaHHSA
Ha po6oTi




Konu Bun BOCTaHHE KoOpUucTtyBanuca IHTepHeToM?

B vkpaina

é”% HenigkoHTponbHi Teputopii
)

s 7 Jlroav 3 NOpyLUEHHSAM CrnyXxy

s Y Monopgb Bikom 10-17 poKiB

H[TpOTAromMm OCTaHHIX TPbOX MICSAILIB M Big TPbOX MICALIB 00 POKY Hasap ¥ binblue poKy Ha3an

Hikonn He KOpUCTyBaBCH

10,5

4,1

1,0

1,2



Konu oco6mncto Bu BOCTaHHE KOPUCTYBaNuUCb IHTepHEeTOM?
VKpaiHa B Linomy ==

Y po3pi3i BiKy (Y %) VY po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

0,8 1,4 93,7
13,7 35,0

18-29 30-39 40-49 50-59 60-70
¥ OpPOTAromM OCTaHHIX 3-X MicALUiB " Big 3 MicALiIB OO0 POKY Hasap, MNPOTAroM OCTaHHIX Bifl 3 MicAILiB 0O POKY 6inblue POKY Ha3ap, HIKONN He
3-x Mmicauis Hasapg, KOpUCTyBaBCA
“ 6inbLwe poKy Hasafn HIKOJTM HE KOPUCTYBaBCH

E [Mpayroo4vye HaceneHHs “ He npayroodye HaceneHHs



Ko oco6ucto B BoCTaHHE KOpUCTyBanucb IHTepHeToOM?
VKpaiHa B uinomy =

Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %) Y po3pi3i maTepianbHOro craHosuwa (y %)
o o
o -
(o)) 3‘ — 00 @)
°° % Q ™ 2
(00) ™ (0))
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O6nacHUn LUeHTp MicTo Ceno He BUCTa4vae Buctadae Buctadae MoXxemo Mo>xemo
rpowen HaBiTb Trpowen Ha XXy, rpowen Ha Xy, KynyeBaTu geski npua6éaTtuy, Wwo
Ha DKy ane KynyBaTu ogAar MoXemo Oopori peyi 3axo4yemMo
OOAr BXXe BaXXKO neuwo
BioKNnapgaTu

H NpOoTAromM OCTaHHIX 3-X MicsALiB ¥ Big 3 MicALiIB 00 POKY Hasan ¥ 6iNnblUe PpOKY Hasapg, HIKOJ1TM HE KOPUCTYBaBCH



Konu oco6mncto Bu BOCTaHHE KOPUCTYBaNuUCb IHTEepHEeTOM?
NioAu 3 NOPYLLEHHSM CRyXy

Y po3pi3i BiKy (Y %) VY po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

4,8 89,4

10,6

8,5

18-35 36_59 2,4 O 4,7 2,1
¥ OpPOTAromM OCTaHHIX 3-X MicALUiB " Big 3 MicALiIB OO0 POKY Hasap, MNPOTAroM OCTaHHIX Bifl 3 MicAILiB 0O POKY 6inblue POKY Ha3ap, HIKONN He
3-x Mmicauis Hasapg, KOpUCTyBaBCA

. .
Ginblue poky Hasan HIKOMN HE KOpUNCTyBaBCH ® [Mpauroroyvye HaceneHHA “ He npauyrorodye HaceneHHA



Konun oco6ucTto B BOCTaHHE KOpUCTYBalIUCb IHTEepHETOM?
Nioan 3 NOPYLIEHHAM cnyxy )

Y po3pisi TMny micueBocTi (Y %) Y po3pi3i maTtepianbHoro craHosuwia (y %)
o - o
o0 n @)
1p) N O
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O6nacHUn LUeHTp MicTo Ceno He BucTavae BucTtavae BucTtadae Mo>xemo Mo>xemo
rpowen HaBiTb Trpowen Ha XXy, rpowen Ha Xy, KynyeBaTu geski npua6éaTtuy, Wwo
Ha DKy ane KynyBaTu ogAar MoXemo Oopori peyi 3axo4yemMo

OOAr BXXe BaXXKO aewo
BigKnapgaTtu

® NpOTAromM OCTaHHIX 3-X MicsALiB ®BiO 3 MicALiIB 00 POKY Hasan ¥ 6iNnblUe POKY Hasap, HIKOJ1IM HE KOPUCTYBaBCH



a YKpaiHa B Linomy

HenioKOHTPONbHI
TepuTopii

@ JTrogn 3 NOpyLUEHHAM
o CRyxy

@. Monopgb Bikom 10-17
POKIB

¥ KO>XEeH 4/ NPaKTU4YHO KOXXeH AeHb
T K MIHIMYM pa3 Ha TUXOEHb, NPOTe He KOXXeH OeHb
pigLlle, H>K pa3 Ha TUXXOEHb




98,0
94,0 92,8
85,1
72,9
21,2
12,3
5,9 5,9
2,0 4,5 0,5 1,3 2,5

18-29 30-39 40-49 50-59 60-70

¥ KO>XeH 4/ NPaKTU4YHO KOXXeH AeHb
“ K MIHIMYM pa3 Ha TUXXOEHb, NPOTe He KOXXeH OeHb
pigLlle, HiXX pa3 Ha TUXXOEHb




98,7

18-29

97,1

78,4

2,9

30-45 46-60

¥ KO>XeH 4/ NPaKTU4YHO KOXXeH AeHb
“ K MIHIMYM pa3 Ha TUXXOEHb, NPOTe He KOXXeH OeHb
pigLlle, HiXX pa3 Ha TUXXOEHb

4,3




98,6

92,7

3,5

1,4

18-35 36-59

¥ KO>XeH 4/ NPaKTU4YHO KOXXeH AeHb
“ K MIHIMYM pa3 Ha TUXXOEHb, NPOTe He KOXXeH OeHb
pigLlle, HiXX pa3 Ha TUXXOEHb

1,8




100,0

95,6
91,4
' 7.2
1,4 3,4 1.0

10-12 13-15 16-17

¥ KO>XeH 4/ NPaKTU4YHO KOXXeH AeHb
“ K MIHIMYM pa3 Ha TUXXOEHb, NPOTe He KOXXeH OeHb
pigLlle, HiXX pa3 Ha TUXXOEHb




MpucTpol gna gocTtyny B IHTepHeT BAoOMa qﬂi

VKpaiHa B uinomy ™= HenigKOHTPONbHI TepUTOPIT %%

Mo6inbHUM TenedoH/cMmapTdPOoH Mo6inbHUN TenedoH/cMmapTdPOoH

Komn’roTep HoyToykK
HoyT6yK Komn’roTep
MnaHweT MnaHweT

IHWi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia- IHWIi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nnaeep abo irposa NpuUcTaBkKa, 4,8 nneep abo irposa NpucTaBkKa,
eNeKTPOHHA KHUra) eNeKTPOHHA KHUra)

2,0



MpucTpol gna gocTtyny B IHTepHeT BAoOMa qﬂi

Nioam 3 NOpYLEHHAM cnyXxy ) Monopb Bikom 10-17 pokKiB

Mo6inbHUM TenedoH/cMmapTdPOoH Mo6inbHUN TenedoH/cMmapTdPOoH

HoyToykK Komn’roTep
Komn’roTep HoyToykK
MnaHweT MnaHweT

IHWIi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpucTaBka,
eNeKTPOHHA KHUra)

IHWi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpucTaBka,
eNeKTPOHHA KHUra)

28,0




MpucTpoi AN AOCTyNy B IHTEpPHET Ha po6oTi

VKpaiHa B uinomy ™=

Mo6inbHUn TenedoH/cMmapTdPOH

Komn’toTep

HoyToykK

A He KOPUCTYHOCb IHTEPHETOM

MnaHweT

IHWi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpuUcTaBKa,...

A He npautoto

HeniaKOHTPONbHI TEPUTOP

Mo6inbHUN TenedoH/cMapTdOH

A He KOPUCTYHOCb IHTEPHETOM

Komn’totep

HoyTo6yK

MnaHweT

IHWIi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpuUcCTaBKa,...

A He npaLoto

2177,




MpucTpol onga goctyny B IHTEPHET Ha PO6OTI

Iroau 3 NOpyLUEHHAM CnyXy 9 Monopgb BikoMm 10-17 poOKiB H

"o

\

MoGinbHMN TenedgoH/cMapTdoH Mo6inbHU TenedoH/cMapTdOH
Komn’toTep

Komn’totep
HoyToykK

HoyTo6yK
MnaHweT

MnaHweT
A He KOPUCTYHOCb IHTEPHETOM
IHWIi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpuUcTaBka,
eNeKTPOHHA KHUra)

IHWIi NnpucTpoi (Hanpuknap, menia-
nneep abo irposa NpuUcTaBKa,...

A He KOPUCTYHOCb IHTEPHETOM

A He npautoto




ENeKTpOHHa
oe3neka



Bu 3ycTpivanucob 3 6yab-saKOK i3 HACTYNMHUX Npoo6nemMm,
LLLO NMOB’A3aHI I3 6e3neKor, Yepe3 BUKOPUCTaHHSA IHTepHeTY Al 0OCO6UCTUX

LiJyien 3a octaHHI 12 micauiB?

(3a3Ha4YeHuM BIQCOTOK HaceneHHsx, Wo ob6panu BapiaHT «Tak»)

VKpaiHa B uinomy ™=

OTpUMaHHSA WaxXpancbKUX NoBigoMI1eHb
("biwnHr")

MepeHanpaBneHHs Ha Nigpoo6neHi Be6-
CanTKn i3 3aNUTOM ocobucTol iHdopmaLii

("dbapmiHr")

LLlaxXxpancbKe BUKOPUCTAHHA KpeauTHOI
Y 0e6eTOBOI KapTKU

Balla couianbHa Mepexa 4u
eNeKTPOHHa nowTa 6ynun 3namMmaHi

BTpaTa OOKYMEHTIB, MaNmItOHKIB YU IHLWNX
0aHUX 4Yepes Bipyc

[JocTyn OiTen oo He6a)kaHUX CanTiB

HenpaBunbHe / HenpaBoOMipHe
BUKOPUCTAHHS BaLlOi OCOOUCTOI
iIHpopMmauii, HAABHOI B IHTEpPHETI,...

IHTEepHeT-Kpaai>XKa 0CObUCTUX faHUX
(XTOoCb BUKpaB Balli OCOBUCTI gaHi Ta
30iNncHIoBaB fAKiCb AOil y mepexi Bifg...

21,2

HenigKOHTPOJbHI TEPUTOP

OTpMMaHHSA WaXpancbKUX NoBiAoOMI1EHb
("dbiwnHr")

Balla couianbHa Mepexa 4u
eNeKTPOHHa nowTa 6ynun 3namMaHi

MepeHanpaBneHHs Ha Nigpo6neHi Be6-
CanTn i3 3aNMTOM ocobUucTol iHdbopmaLii
("dbapmiHr")

[JocTyn OiTen oo He6a)KaHUX CanTiB

BTpaTa OOKYMEHTIB, MasfmltOHKIB YU IHLWNX
OaHUX Yyepes BipycC

HenpaBunbHe / HEMpPaBOMIipHe
BUKOPUCTAHHS BaLlOl OCOBUCTOI

iIHpopMaL,ii, HaaBHOI B IHTEpPHETI,...

IHTEepHeT-Kpaai>XKa 0CObUCTUX OaHUX
(XToCb BUKpaB Balli OCOGUCTI gaHi Ta
30iNcHIOBAaB fAKiCb il y mepexi Bifg...

LLlaxXpancbkKe BUKOPUCTAHHA KpeauTHOI
Y 0e6eTOBOI KapTKU

2,7

N

1,7

29,5

15,7



Bu 3ycTpivYanucb 3 6yab-aKOK i3 HACTYNMHUX Npoo6nemMm,
LLLO NOB’A3aHI I3 6e3neKor, Yepe3 BUKOPUCTaHHSA IHTepHeTy Al 0OCO6UCTUX

Lijyien 3a octTaHHi 12 micauis?

(3a3Ha4YeHuM BIQCOTOK HAaCeneHHs, Wo o6panu BapiaHT «Tak»)

Jlroaun 3 NOPYLUIEHHAM CRyXy

OTpUMaHHSA LaxXpanCcbKNX NOBig,OMMEHb

("dpimHr") 21,7

BTpaTa OOKYMEHTIB, MaNfmtOHKIB YU IHLWNX

AaHnX Yyepes Bipyc 13,8

LLlaxXxpancbKe BUKOPUCTAHHA KpeauTHOI

YN 0e6eTOBOI KapTKU 12,4

Balla couianbHa Mepexxa Yn enekKTpoHHa

nowTa 6ynu 3namaHi 12,4

[JocTyn OiTen oo He6a)KaHUX CanTiB 12,4

MepeHanpaBneHHs Ha Nigpo6neHi Be6-
CanTWn i3 3aNUTOM ocobucTol iHdopmauii
("dpbapmiHr")

HenpaBunbHe / HenpaBoOMipHe
BUKOPUCTaAHHS BallOi OCOOUCTOI
iIHpopMmauii, HassBHOI B IHTEpPHETI,...

IHTEepHeT-Kpaai>XKa 0COBUCTUX JaHUX
(XTOoCb BUKpaB Balli OCOBUCTI gaHi Ta
30iNncHIoOBaB fAKiCb il y mepexi Bifg...

0,9

Monogab Bikom 10-17 pokis £%

OTpMMaHHSA WaXpanCcbKUX NMNOBiAOMIIE€Hb
("biwnHr")

Balla couianbHa MepexXxa 4YM eneKTpoHHa
nowTa 6ynu 3namaHi

BTpaTa OOKYMEHTIB, MasfmItOHKIB YU IHLWNX
OaHNUX Yyepes Bipyc

MepeHanpaBneHHA Ha Nigpo6neHi Be6-
CanTKn i3 3aNUMTOM ocobucTol iHdopmaLii
("dbapmiHr")

LLlaxXxpancbkKe BUKOPUCTAHHA KpeauTHOI
Y 0e6eTOBOI KapTKU

IHTEepHeT-Kpaai>XKa 0CObUCTUX JaHUX
(XToCcb BUKpaB Balli OCOBUCTI gaHi Ta
30iNCcHIOBAB fAKiCb Ail y mepexi Bifg...

HenpaBunbHe / HeNnpaBoOMipHe
BUKOPUCTAHHS BallOl OCOBUCTOI

iIHdbopMmaL,ii, HaaBHOI B IHTEpPHETI,...

[JocTyn OiTen oo He6a)kaHUX CanTiB

3 \:”/

22,8

NaHe TBeppo)>XeHHA He 3apaBanocCh



Bu 3ycTpivYanucb 3 6yab-saKOK i3 HAaCTYNMHUX Npoo6nemMm,
LLLIO NOB’A3aHI I3 6e3neKo, Yepe3 BUKOPUCTaAHHSA IHTepHeTy

19 OCOBUCTUX Uinen 3a octaHHI 12 micauis?

(3a3Ha4YeHuM BIQCOTOK HAaCeneHHs, Wo ob6panu BapiaHT «Tak»)

7,2

9,5
LLlaXxpancbKe BUKOPUCTAHHA 8.3
KpeaonTHOI YN 0e6eTOBOI KapTKH -
1
10,4
8,5
BTpaTta OOKYMEHTIB, MantoHKIB YU 5 1
IHLWWMX OaHUX 4Yyepes BipycC ’
7,5
12,1
3,4

HenpaBuibHe / HENpaBOMIipHe ’
BUKOPUCTaAHHSA Ballol ocobuUcTol

0,9
iIHdpopMmalLil, HassBHOI B IHTepHeTI, 57
npu3Beno 0o, Hanpuknaa, ’
OUNCKPUMIiHaLii, ooMaraHHs, 2,6
2,2

3HyulaHHA, Norpo3 Towo

1,5
12,5

7,2
8,5
7,5

Balla couianbHa Mepexa 4u
eneKTpOoHHa nowTa 6ynun 3namMmaHi

10,9
9,5

3axigHun MiBaeHHUM ETliBHIYHMA B CXigHUN B LleHTpanbHUN

2,5
IHTEepHeT-Kpaai>XKa 0CObUCTUX 3,8
0aHuX (XTocb BUKpaB Balli OCOBUCTI 59
0aHi Ta 3aincHoBaB fAKIiCcb Ail y ’
MepeXXi Bif Balloro iMmeHi 4,2
2,2
15,6
13,7
OTpUMaHHS WaxpancbKnx
H n H n 31’0
noBigpomMneHb ("diwmHr")
31,5

[MepeHanpaBneHHA Ha Nigpoo6neHi
Be6-caMTH i3 3anmMToM OCOBUCTOI

iIHopmauii ("doapmiHr")
19,4

9,1

3,8

5,1
6,3
4,3

[locTyn AaiTen 0o Heb6a>XKaHNX CanTiB

ECXigHUN E LleHTpanbHUNA

3axigpHun MNisBgeHHMM B iBHIYHUN



Bu 3ycTpivYanucb 3 6yab-saKOK i3 HAaCTYNMHUX Npoo6nemMm,
LLLIO NOB’A3aHI I3 6e3neKo, Yepe3 BUKOPUCTaAHHSA IHTepHeTy

19 OCOBUCTUX Uinen 3a octaHHI 12 micauis?

(y %, y po3pisi Biky, 3a BapiaHTOM BignoBifgi «Tak»)

VKpaiHa B uinomy ™=

11,8
12,9
11,8

LLlaxXxpancbke BUKOPUCTAHHA KpeauTHOI
Yn 0e6eTOBOI KapTKU

11,2

BTpaTa OOKYMEHTIB, MantoHKIB YM iIHLLINX
0aHuX yepes Bipyc

HenpaBunbHe / HeNpaBoOMipHe
BUKOPUCTAHHS BaLlOl OCOBUCTOI
iIHopMmaLii, HasaBHOI B IHTepHeETI,

npun3Beno Ao, Hanpuknap, OUCKpuUMiHauil,
gomMaraHHs, 3HyLlaHHA, Norpo3 Towo

11

Balla couianbHa MepeXxa Y1 eNeKTPoHHa 9.6

nowTa 6ynu 3namaHi

4,1
4,5

18-29 " 30-39 ®40-49 m50-59 m®o60-70

13,5

4,2
IHTEepHeT-Kpaai>KKa 0CObUCTUX OaHUX
(XTOoCb BUKpaB Balli OCOBUCTI gaHi Ta 3,6
30iMCHIOBaB fAKiCb AiT y Mepexi Bif, 3,7
BaLloro imeHi (Hanpuknang, NOKynkKu Bif, 2.6

BaLLUOro iMeHi)

OTpMMaHHSA WaXpancbKUX NoBiAOMIIE€Hb
("biwnHr")

14,9

NepeHanpaBneHHs Ha NiopPo6neHi Be6- 14,3

CanTWn i3 3aNMTOM ocobucTol iHdopmaLii 7,9
("dbapmiHr") 7.1
.
9,8
[JocTyn AOiTen 4o Heba>KaHUX CanTIB 7,6

3,8

1,6

18-29 1 30-39 ®40-49 m50-59 mo60-70

20,7

24,8
23,9



3a3HaBanu Bu biHAHCOBUX BTpPAT NMPOTArom
OCTaHHIX 12 MicsiLiB BHACcNIQoOK Kpaai>KokK,
OTPUMAHHSA WaxXpanuCbKUX NOBIAOMJIEHb a60
nepeHanpaBrieHHA Ha Niapo6neHi Be6-cantun?

(3a3Ha4YeHun BIiQCOTOK HaCeneHHs, Wo o6panu BapiaHT «Tak»)

Po6ute Bu pe3epBHI Konil CBOIX hauniB Ha
OoyOb-AKUX 30BHILWHIX MPUCTPOAX 36epiraHHS
NaHuUX abo B IHTEePHEeT-CXOBULLLI?

(3a3Ha4YeHUN BIiQCOTOK HaCerneHHs, Wo obpanu BapiaHT «Tak»)

VKpalHa

35,7

VKpaliHa

4,8
2,3
. -

HenioKOHTPONbHI
TepuTtopil

HenigoKOHTPONbHI
Teputopil

Mogn 3
NOPYLUEHHAMMU CIyXY

Moou 3
NOPYLUEHHAMMU CNyXY

Monopgb Bikom 10-17
POKiB

54,3
50,0
40,6 I

Monopgb Bikom 10-17
POKIB



Y 6yno Tak, Wo Yyepes MipKyBaHHA 6e3nekKu Bu BigMOBNANUCS
BiQl 3a3Ha4YeHUX AiN B IHTEepHEeT NpPpoTAromMm oCcTaHHIX 12 micauiB?

(3a3Ha4YeHuM BIQCOTOK HaceneHHsx, Wo ob6panu BapiaHT «Tak»)

VkpaiHa B uinomy ¥ HenigKoHTponbHI TepuTopii %

BUKopuctaHHA IHTEepHeTy 4Yepes

3aranbHopoOCTYNHUI WiFi 22,4

3aMoBneHHSA abo KyniBns ToBapiB YU NOCAyr 24,4
3aBaHTa)XeHHS NporpamMHoro 3aéesnevyeHHs
abo gopaTkiB, My3nKu, Bigeodpannis, irop ado

IHTepHeT-6aHKIHr
iIHWKX doanniB gaHuXx

3aBaHTaX>XeHHS NporpamMmHoOro 3a6ea3nevyeHHs
ab6o gopaTkiB, My3nKU, Bigeodpannis, irop ado
iIHWKX doanniB gaHuXx

CninkyBaHHA 3 Oep>XaBHUMU CNy>X6aMnN 4un
agMiHicTpauiamu

HapaHHs oco6ucTol '.'Z'CbOpMa""".COL"'a"bH”M 3aMoOBJieHHs1 abo KyniBnga ToBapiB YN NOCnyr
a60 npodecinHM cepBicam
BUKOpPUCTaHHA IHTepHeva Hepes IHTEpPHEeT-6aHKIHr
3aranbHogocTtynHum WiFI
HapgaHHA ocobucTol iHhopMmaLil colianbHUM

CninkKyBaHHSA 3 Oep>XaBHUMU CNY>X6aMunN YU
a60 npodecinHUM cepBicam

agMiHicTpauiamu




Y 6yno Tak, Lo 4Yepe3 MipKyBaHHA 6e3neku Bu BigMoBnAnNucs
BiQl 3a3Ha4YeHUX AiN B IHTEepHEeT NpoTAromMm oCTaHHIX 12 micauiB?

(3a3Ha4YeHuM BIQCOTOK HAaCeneHHs, Wo ob6panu BapiaHT «Tak»)

Nioau 3 NopyLeHHsAM cnyxy )

3aMoBJIeHHA a6o KyniBna ToBapiB YY MOCNyYr 41,1

CninkKyBaHHSA 3 Aep>XaBHUMU CNy»XX6aMn 4K

agMiHicTpauiamu 40,4

BUKopuctaHHA IHTepHeTy 4Yepes

3aranbHogocTynHuin WiFi 36,2

3aBaHTa)XeHHSs NporpamMHoOro 3aée3nevyeHHs
ab6o gopaTkiB, My3unKU, Bigeodpannis, irop
ab0 iHWKnX hanniB gaHnXx

32,1

IHTEepHeT-6aHKIHr 26,9

HapgaHHA ocobucTol iHhopMmaLii colianbHUM

a60 npodecinHUM cepBicam 12,8

Monogab BikoM 10-17 pokis £%

BUKOpuUcTtaHHA IHTEpHEeTy 4Yepes
3aranbHogocTynHUn WiFi

CninkyBaHHA 3 Oep>XaBHUMU CNy>X6aMnN 4un
agMiHicTpauiamu

3aMoOBNeHHS abo KyniBns ToBapiB YU NOCNyr

3aBaHTa)XeHHS NporpamMHoro 3aée3nevyeHHs
abo gopaTkiB, My3unKU, Bigeodhannis, irop
a6o0 iHWNX hanniB gaHUX

IHTEepHeT-6aHKIHr

HapgaHHA ocobucTol iHhopMmauii colianbHUM
a60 npodecinHM cepBicam

NaHe TBepO)>XeHHA He 3adaBalioCb



Y 6yno Tak, Lo 4Yepe3 MipKyBaHHA 6e3neku Bu BigMoBnAnNucs
BiQl 3a3Ha4YeHUX AiN B IHTEepHEeT NpoTAromMm oCTaHHIX 12 micauiB?

(y %, y po3pi3i perioHiB, 3a BapiaHTOM Bignosiai «Tak»)

24,2

3aMoBneHHSA abo KyniBns ToBapis
4Yn nocnyr

23,3
19,0
IHTepHeT-6aHKIHr 21,9
19,9
22,1
20,3
HapgaHHA ocobucTol iHhopMmauii
couianbHUM a60 npodecinHUMm 22,2
cepsBicam
22,8

3axigHunn = risgeHHUN ET1iBHIYHUN B CXigHUN B LleHTpanbHUM

11,9

CninkyBaHHA 3 Oep>XaBHUMMU

o : 14,4
cny>X6amMu 4m agMiHicTpauiamm

18,0

3aBaHTa)XXeHHA nporpamMmHoro
3a6e3nevyeHHs abo ooaaTkis,
MY3UKU, Bigeodannis, irop aéo
iIHWKX doanniB gaHuXx

17,8

18,1

BUKOpUCTaHHA IHTEpPHETY 4Yepes
3aranbHogocTynHUn WiFi

16,3

17,2

3axigHuin = TlliBgeHHM ET1iBHIYHUA B CXigHUA B L eHTpanbHUN



Y 6yno Tak, Lo 4Yepe3 MipKyBaHHA 6e3neku Bu BigMoBnAnucs
BiQl 3a3Ha4YeHUX AiN B IHTEepHEeT NpPpoTAromMm oCcTaHHIX 12 micauiB?

(y %, y po3pisi BiKy, 3a BapiaHTOM BignoBiai «Tak»)

VKpaiHa B uinomy ™™

3amMoBneHHA abo KyniBns ToBapiBs
4yn nocnyr

IHTepHeT-6aHKIHr

HapgaHHA ocobucTol iHhopmauii

couianbHUM a60 npodecinHnNMm 20,2

cepsBicam
13,5

13,4

18-29 = 30-39 ®m40-49 m50-59 m60-70

27

26,2

23,6
22,5

24,5
24,3

27,8

12,4

13,8

CninkyBaHHA 3 Oep>XaBHUMMU

- : 11,5
cny>X6amMu 4n agMiHicTpauiamm

27,3

3aBaHTa>XeHH4A nporpamMmHoro 26

3a6e3neYyeHHs ab6o gopaTKis,
MY3UKU, Bigeodannis, irop aéo
iIHWKMX cpanniB gaHnXx

20,6

19,6

BUKopuctaHHAa IHTepHeTy 4Yepes

3aranbHOOOCTYMNHMI WiFi 18,5

9,9

18-29 = 30-39 ®m40-49 m50-59 m60-70



IHTEepHeT KoMepuis



Konu Bu B OCTaHHI pa3 Kynysanun, 3aMOBANN TOBapPU YU NOCNYru
011 OCO6GMUCTOro KOPUCTYBaHHSA Yepe3 IHTepHeT?

VKpaiHa B uinomy ™™= HenioKOHTPONbHI TepUTOpIi %%

MNPOTArOM OCTaHHIX 3 MicsLiB 40,3 MNPOTArOM OCTaHHIX 3 MicsLiB 23,8
Bifg, 3 MicsLIiB 0O POKY Ha3af Big 3 MicALIB 0O POKY Ha3af 10,3
6inblle pOKY Ha3saf, 16,7 O6inblle pOKY Hasan 21,8

HIKONMN He KOPUCTyBaBCH HiIKONMN He KOPUCTyBaBCH 44,3




Konu Bu B OCTaHHI pa3 Kynysanun, 3aMOBANN TOBapPU YU NOCNYru
011 OCO6GMUCTOro KOPUCTYBaHHSA Yepe3 IHTepHeT?

Nioam 3 NOpYLEHHAM cnyXxy ) Monopnb Bikom 10-17 pokiB O

MNPOTArOM OCTaHHIX 3 MicsLiB 45,8 MNPOTArOM OCTaHHIX 3 MicsLiB

Bifg, 3 MicsLIiB 0O POKY Ha3af 15,7 Big 3 MicALIB 0O POKY Ha3af 14,8

6inblle pOKY Ha3saf, O6inblle pOKY Hasan

HIKONMN He KOPUCTyBaBCH 29,2 HiIKONMN He KOPUCTyBaBCH 25,9




IHTepHeT KoMepuifa - HauioHanbHUM piBeHb ™™
3aranbHUM aHanis

Percentage of the population who ordered goods
and services online for the last year

48,4%

* 54,3% OHNaWH-NOKYMLUIiB 3a OCTaHHI 3 MmicAaul 3aincHUNM Big 1 00 3
|IHTEePHEeT-NOKYMNOK.

e B LinToMYy, KINbKICTb MOKYMNOK 4Yepe3 Mmepexy IHTepHeT cepen
HaceneHHsa YKpaiHu BapitoeTbecod Big 1 0o 150 NoKynok.

e Binbwe 10 IHTepHeT-3aMOBJ1€Hb 3AINCHUNO 7,2% HaceneHHS.



AKiI TOBapu Ta nocnyrn Bu Kkynysanu, 3aMoOBNANU 4Yepes IHTepHeT
07151 OCOBUCTOro KOpUCTyBaHHA BNPOOOBX OCTaHHIX 12 micaLWiB?

(Y %, MOXXNNBO OeKinbkKa BapiaHTIB Bignosiai)

OopsAr, B TOMY YnUcni CNOPTUBHUN
ToBapu gna gpomy

3aMOBJ1IeHHA KBUTKIB Ha TpaHCMNopT
ENneKTpoHHa TexXHiKa Ta npunagu
KomMn’toTepHa TexXHikKa
TeneKoOMYHIiKaUiHI NoCcnyru
3aMOBJ1eHHA KBUTKIB Ha Pi3Hi 3axoau
ITikun

[MpoayKTU Xap4dyBaHHSA

dDiNbMU Ta My3UKa

Irpun, NporpamMmHe 3a6e3nevyeHHA
[[a3eTn, XXypHanu, KHUru
3aMOBJI€HHSA XNTNa

MaTepianu gna oHNnamH HaB4YaHHSA

IHWe




VKpaiHa B Linomy

KynyBaB TOBapu 4Yu nocnyru B IHTEpHeTI
3a OCTaHHI 12 micauiB

x He KynyBaB TOBapu 41 Nocnyru B IHTepHeTi
3a OCTaHHI 12 micsuiB

Y po3pi3i BiKy (Y %) VY po3pi3i BiKy (Y %)
30-39 30,8 30-30 [ .6
60-70 4.6 60-70 | 20,
VY po3pi3si cTtaTycy 3anHATOCTI (Y %) VY po3pisi cTtaTycy 3anHATOCTI (Y %)

ocomon wocenonrs T

HaceneHHs 7755 HaceneHHA 56,4

i Mracenonen I
HacerneHH4 22,5 HacerneHHA 43,6

Y po3pi3i periony (y %) VY po3pi3i perioHy (y %)
3axigHui 3axigHum
MNiBOEeHHUN 13,6 MNiBOeHHUN
MiBHIYHUNA MiBHIYHUN
CxigpHUH CxigpHUH"
LleHTpanbHUN 12,6 LleHTpanbHU




IHTEepHeT KoMepLuii — HeNiAKOHTPONbHI TepUTopIi %%
3aranbHun aHani3

BioCOTOK HacemneHHs, aKi 3aMOBNANnM TOBapwu,
Nnocnyrun B IHTEpPHEeT 3a OCTaHHIN piK.

34%

e 70% HaceneHHs, WO 3a oCTaHHI 3 Mmicaui 3aiMCHUNN IHTepHeT-
3aMOBJ1IEHHSA poounnu Bia 1 00 3 IHTEePHET-MNOKYMNOK.

e KinbKICTb MOKYMNOK Ha HENIOKOHTPONMBbHUX TEPUTOPIAX BaAPIOETLCH Y
MeXXaX Big 1 4O MaKCUMallbHOro 3Ha4yeHHsa y 12, 3a ocTaHHI 3 MiCSLLI.

e BinbLwe 5 IHTepHeT-3aMOBN1eHb 3AIMCHUNO 14,4% HaceneHHs.



AKiI TOBapu Ta nocnyrn Bu Kkynysanu, 3aMoOBNANU 4Yepes IHTepHeT
07151 OCOBUCTOro KOpUCTyBaHHA BNPOOOBX OCTaHHIX 12 micaLWiB?

(y %, MOXNUBO AeKinbKa BapiaHTiB Bignosiai)

opsr, B Tomy 4ncni cnoptvenmit [ 66,4
Tosapy nns nomy [ 37,3
3aMOBIIeHHS KBMTKIB Ha TpaHcnopT [ 94,6

EneKTpoHHa TexHika Ta npunagu

Komn’toTepHa TexHika -11,9

Nikm T 11,2

[MPOoAYyKTUN Xap4yBaHHS -4,5

Irpun, NnporpamMmHe 3a6e3ne4yeHHd .3,4
TenekomyHikauiiHi nocnyru  [12,2
3aMOBJ1EHHA XUTNA l2,2
3aMoOBIeHHA KBUTKIB Ha pi3Hi 3axoau I1,5
dinbMKU Ta My3uKa |O,7
[[a3eTun, XXypHanun, KHUru |O,7
MaTepiann gna oHNavH HaB4YaHHA |O,7

IHWe ILS



IHTepHeT KomMmepLis — noau 3 NopyLUeHHAMU cnyxy )
3aranbHuUM aHani3

BioCOTOK HacemneHHs, aKi 3aMOBNANnM TOBapwu,
Nnocnyrun B IHTEpPHEeT 3a OCTaHHIN piK.

e 47% HaceneHHsa 3a OCTaHHI 3 Mmicsui 3aicHUNK Big, 1 0o 3 IHTepHeT-
MOKYMOK.

e B LiTOMY, KiINNTbKICTb MOKYMNOK Yepe3 Mmepexy IHTepHeT cepep noaeun 3
MNOPYLUEHHAMMU CNyXy KONMMBA€ETbLCA Big, 1 00 27 3aMOBJ1€Hb.

e binbwe 10 IHTepHeT-3aMoOBN1eHb 3ainNcHUNO 11,8% HaceneHHS 3
MNOPYLUEHHAMMU CIyXY.



AKiI TOBapu Ta nocnyrn Bu Kkynysanu, 3aMoOBNANU 4Yepes IHTepHeT
07151 OCOBUCTOro KOpUCTyBaHHA BNPOOOBX OCTaHHIX 12 micaLWiB?

(Y %, MOXXNNBO OeKinbkKa BapiaHTIB Bignosiai)

Tosapy ans nomy [ 60,4

OopAar, B TOMY 4YMUcni CMOPTUBHUN
3aMOBJ1IeHHA KBUTKIB Ha TpaHCMNopT
ENneKTpoHHa TexXHiKa Ta npunagu
KomMn’toTepHa TexXHikKa
TeneKoMyHiKauinHi nocnyru

ITikun

dinbMuU Ta My3UuKa

Irpun, NporpamMmHe 3a6e3nevyeHHs
[MpoayKTun Xap4dyBaHHSA

[[a3eTn, XXypHanu, KHUrv
3aMOBJIe€HHSA XUTNa

3aMOBJ1eHHA KBUTKIB Ha Pi3Hi 3axoau
MaTepianu gna oHNnamH HaB4YaHHSA

IHWe




IHTEepHeT KoMepuia — Noan 3 NopyLeHHAMM criyxy £
3aranbHuU aHanis

BioCOTOK HacemneHHs, aKi 3aMOBNANnM TOBapwu,
Nnocnyrun B IHTEpPHEeT 3a OCTaHHIN piK.

61,2%

e 38,9% monopi 10-17 poKiB 3a OCTaHHI 3 Micsui 3aiCHUNKM Big, 1 00 3
|IHTEePHEeT-NOKYMNOK.

e KinbKICTb MOKYMNOK cepen Monoaoro HacerieHHs BapiloeETbCH Y MeXaX
Bid 1 0o 50 3aMOBEeHb 3a OCTaHHI 3 micsaul.

e binbwe 10 IHTepHeT-3aMOBI1eHb 3AIMCHUIO 11,7% HaceneHHs 3
MNOPYLUEHHAMMU CIyXY.



AKiI TOBapu Ta nocnyrn Bu Kkynysanu, 3aMoOBNANU 4Yepes IHTepHeT
07151 OCOBUCTOro KOpUCTyBaHHA BNPOOOBX OCTaHHIX 12 micaLWiB?

(Y %, MOXXNNBO OeKinbkKa BapiaHTIB Bignosiai)

OopAar, B TOMY YUcni CNOPTUBHUN
ToBapu gna gpomy

3aMOBJ1eHHA KBUTKIB Ha Pi3Hi 3axoou
KomMn’toTepHa TeXHiKa

ENneKTpoHHa TexXHiKa Ta npunagu
3aMOBJ1eHHA KBUTKIB Ha TpaHCMNopT
Irpun, NporpamMmHe 3a6e3nevyeHHs
dinbMuU Ta My3UuKa

MaTepianu gna oHNnamH HaB4YaHHSA
[[a3eTn, XXypHanu, KHUru

[MpoayKTun Xap4dyBaHHSA
TeneKoMyHiKauinHi nocnyru
3aMOBJI€HHSA XNTNa

IMikun

IHWe




AKI NIPUYUHUN OYNUN HEe KynyBaTU YN He 3aMOBJIATU TOBapu Y1 nocnyru gns
CBOIX OCOBGUCTUX LiNnen yepes IHTepHeT 3a OCTaHHI 12 micAauiB?

(v %, MOXXNUBO AeKinbKa BapiaHTIB Bignosiai)

VKpaiHa B uinomy ™™ HenipKOHTPONbHI TepuTopii %%

I es.6
S 22
S 201
S 189

Binpato nepeBary oco6UCTUM NOKYMNKam Bippato nepeBary oco6UCTUM NOKYMNKam

BiOCYTHICTb HABUYOK 4YUX 3HaAHb [locTaBKa ToBapiB € Npo61emMoto
[Mo60oOBaHHS WOAOO OTPUMaHHS TOBapy [Mo6ooBaHHSA WOAOO OTPUMaHHS TOBapy
A npoly ue 3pobuUTH iHWY NoanHY A npolwy ue 3pobuUTH iHWY NOanNHY
MMTaHHA 6€e3neKun nnaTexis MTaHHA 6e3neKn nnaTexis
He mMato NNaTi>XHOI KapTKU He Mato nnaTi>KHOI KapTKU
[locTaBKa ToBapiB € Npo6emMoto BioCyYTHICTb HAaBU4YOK YU 3HAHb

IHWe IHWe

Ba)kKKO cKa3aTtu Ba)kKO cKa3aTu



AKI NPUYUHU OYNUN HEe KynyBaTU YN He 3aMOBJATU TOBapu Y1 nocnyru gns
CBOIX OCOBGUCTUX LiNnen yepes IHTepHeT 3a OCTaHHI 12 micAauiB?

(v %, MOXXNUBO AeKinbKa BapiaHTIB Bignosiai)

Jlrogn 3 NOPyLUEeHHAM Cnyxy ) Monopgb BikomMm 10—17 pOKiB@

"o

Binpato nepeBary oco6UCTUM NOKYMNKam Bippato nepeBary oco6UCTUM NOKYMNKam

BigCYTHICTb HAaBU4YOK 4 3HaHb He malo NnaTi>XHOI KapTKU

A npouwy ue 3po6uUTH iHWY NoanHy [locTaBKa TOBapiB € Npoo6nemMoto

MMTaHHA 6e3neKun nnaTtexis MnTaHHA 6e3neKn nnaTtexis

[Mo60OBaHHSA WOO0 OTPUMaHHS ToBapy A npoLlly e 3pobUTun iHLWY NoanHy
He mMato NNaTi>XHOI KapTKU [Mo60oroBaHHSA WOO0 OTPUMaAHHS ToBapy

[locTaBKa ToBapiB € Npo6emMoto BioCyYTHICTb HAaBU4YOK YU 3HAHb

IHWe IHWe

Ba)kKKO cKa3aTtu Ba)kKO cKa3aTu



HaB4YaHHA
LMdppoBUM HaBUYKaAM



AKTyanbHiCTb HaB4YaHHSA LUPPOBUM HABUYKaM

a YKpaiHa

rry, HeniopKoHTponbHi TepuTopii

Trogu 3 NopyLeHHAM cnyxy 21,7

Monopab BikomMm 10-17 poKiB 18,7

Ba>XKO BIiQMNOBICTU “ AGCONIOTHO HeaKTyallbHUM
® CKopille, akTyasnbHO H [1y>Ke aKTyanbHO

® CKopilwe, HeaKTyallbHUM



AKTyanbHiCTb HaB4YaHHSA LUPPOBUM HABUYKaM

VKpaiHa B uinomy ==

Y po3pisi Biky (Y %)

18-29

' 30-39
40-49

o 50-59

47 5 4 /0 60-70

aKTyanbHO B TiN
YM iHWIN mMipi “ AKTyasnibHO B Tii1 YU iHWIiN Mipi B HeaKTyanbHO B Til1 4M iHLWIN Mipi

® Ba)XKo BignoBiCTU

Y po3pi3si ocBiTU (Y %)

HenoBHa /
MOBHaA
.El,y>Ke_ aKTyanbHUM cepens
“ CKopiwe, aktyanbHUM
® CKopilwe, HeaKTyallbHUM CepeqHs
® AGCONIOTHO HeaKTyallbHUM cnetjanbHa

B Ba)XKO BIiOQMNoBICTU
He3akiH4YeHa
BULlA / BULLA




AKTyanbHICTb HaB4YaHHA UMPPOBUM HaBUYKaM

VKpaiHa B uinomy ™™

Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %) VY po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

O6nacHumn
LLeHTP

MpaLoroye
HacelleHHS

He npautotoye

MicTa HaceneHHs

Cena




MPUYNHU aKTyanbHOCTI HaBYaHHA LUPPOBUM HABUYKAM

He BigocTaBaTu Bif, cCy4aCcHUX TEXHONOTIN 78,8

Mir/morna KoMOpPTHO KOPUCTYBATUCh TEXHIKOIO Ta BifibHO

Big4yBaTU ce6e y Mepexi IHTepHeT 43,0

PO3LLUNPUTUN CBOT MOXXITUBOCTI Y CNiNTKYBaHHI/O6MiHi

IHdpopMaLiero 33,1

He BigocTtaBaTn / 6yTU Ha PiBHUX 3i CBOIMU OiTbMU 27,5

3anunuwaTncb KOHKYPEHTO3O0aTHUM/HOIKO Ha PUHKY MpaLui 25,9

He 3BepTaTUCb NO gornomMory (AK 0o aiten, Tak i 4o NeBHUX

opraHisayiin, WO HagaloTb BignoBiaHI nocnyru) 22,3

VYPIi3HOMaHITHUTU CBOE OO3BINMA 19,2

Ba>kKO CKa3aTwu



MPUYNHUN HeaKTyarbHOCTI HaB4YaHHA LUMPPOBUM HaBUYKaM

Te, WO MeHIi Tpeba, A i TaK BXXe BMIilo 38,1

AKLWO BUHNKAE KOHKPEeTHEe NUTaHHA, 1 3HaX0O>XXy Ha HbOro

Bignosiab i BCe 36,5

Mir/morna KOpuctyBaTUCb TEXHIKOKO Ta BiJIbHO Big4yBaTu

cebe y IHTepHeTi 39,3

VY MeHe HeMae€ Ha Le 4acy 24,4

Y MeHe HeMa€E TeXHIYHOI MOXXITMBOCTI 0N 3aCTOCYBaHHS

HaBU4YOK 14,9

A He po3yMilo 9K | YOMY HaB4YaTUCH

Ba>kKO CKa3aTwu

IHWe 1,9



AK BCTAaHOBUTU NporpamMmHe 3abe3nevyeHHs

HaBU4YKN po60TU B hboTOopepakTopax

HaBM4YKN 06p0OO6KN, MOHTaXy Bifeo

HaBU4Ku po6oTtun 3 Excel

AK NiQKNIO4YUTUCH 00 IHTEpPHETY

HaBU4KU i3 BUKOPUCTAaHHAM OoaaTKiB gnsa
nnaHyBaHHA

HaBUYKN PO6OTU 3 TEKCTOBUM PedaKTOPOM

HaBUYKM CTBOPEHHSA npeseHTaL,in

18,9

18,9

18,0

17,5

16,7

25,4

23,6

22,9



HaBU4YKN OHJTaANH 6e3MNeKu 33,9

HaBU4YKKN pO3pPI3HEHHSA HaQINHUX Ta
HeHaoinHux pxepen iHdopmadil

29,8

KopucTtyBaHHA nocnyramMu IHTepHeT-6aHKIHIy 26,0
KopuctyBaHHA cMapTdOHaMM 23,4
HaBU4YKUN NowyKy iHopmMaLil B IHTEPHETI 23,3
KopuncTtyBaHHSA couialibHUMUN MepexxamMu 21,3
HaBU4YKKN BCTaHOBJ/IEHHA goOoaTKy 21,0
30iNCHEeHHS NOKYNOK Yyepes IHTepHeT 20,3
HaB1U4KKM po60TU 3 Mefiadhannamm 19,3
KopuncTtyBaHHA eNNeKTPOHHOK MOLWUTORO 19,3
KOopuUCTyBaHHA MeceHOXepaMu 19,0




Kypcu, AKi XoTunm 6 nponTtu
Y po3pi3i BiKy (Y %)
BbasoBi Kypcu 35,1 33,2 271 21,7
® MornunéneHi Ta / a6o 6a30Bi
npodecinHi Kypcu

® ba3oBi Ta / abo nornuéeneHi Ta/
ab60 6a30Bi NpodecinHi Kypcu

B Ba3oBi K nornméneHi nu 6a3osi
npodecinHi Kypcu

= ’KofHI 3 KypciB 18-29 30-39 40-49 50-59 60-70
Y po3pi3si ocBiTU (Y %) VY po3pisi cTtaTycy 3anHAaTocCTi (Y %)
31,7 23,0 16,8 17,8 29,9

HezakiH4eHa Buwa / CepepHsa cneuianbHa HenoBHa / NOBHa He npautoroye Mpavutotroye
BULLA cepepnHs HaceneHHsa HaceneHHs



OHJTaMH 6e3nekKa 31,0

HaB1U4YKKN pO3pPI3HEHHSA HaQiNHUX Ta
HeHaOinHuxX pxepen iHdopMmauil

LLIBUOKU Ta AKiCHU NoLwyK iHdopMalil B
Mepexi IHTepHeT

OHJ1anH 6e3neKa Osa aiten

KopucTtyBaHHA nocnyramMu IHTepHeT-6aHKIHIy 20,4
BCcTaHOBNEeHHA ooOoaTkKy 18,3
30iINCHEeHHS MOKYNOK Yyepes iHTepHeT 17,4

KopuctyBaHHA cMapTdOHaMM 16,3

Po6oTa 3 mefiadannamu 15,7

KopucTyBaHHA couiallbHUMU MepexxamMmu 15,6

KOPUCTYBaHHA MeceHpOXepamu 14,8
KOpUCTYyBaHHA €NIeKTPOHHOK NMOLWTOO 15,4




O6pob6Ka, MOHTaX Bifeo 21,7
BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3a6eane4vyeHHs 21,5
Po6oTa B doTopepakKTopax 20,7

Po6oTa 3 Excel

16,9

MipKNO4YeHHA 0o IHTEPHETY 15,9

CTBOpPEHHSA Npe3eHTauin 15,7

Po60Ta 3 TEKCTOBUM pefakTopom 14,4




CTBOpPEHHS canTiB 18,5
OcCHOBW CTBOPEHHS dboTorpadin

OcHoBU rpadivyHOro ou3anHy

CTBOPEHHSA Ta NPOCYBaHHA KaHany Ha
Youtube

XMapHi cepBicu gna 3é6epiraHHA gaHUX
OCHOBU nNporpamMmyBaHHA

OcHoBU Web-OunsamHy

dencobyk anga 6isHecy

OcHoBu 3D mopentoBaHHA

I[HCTparpam ans 6i3Hecy

Cy4yacHe pe3tomMe Ta NoLyK po6oTu
OcHoOBM aHimMmauil

Google kKaneHpap Ang nnaHyBaHHA

HanncaHHA TEKCTIiB abo cy4yacHa
XKYpHanicTuka

OcHoBU Mmotion rpadiku

OcHoBu SMM-npocyBaHHA




AKTyanbHiCTb HaB4YaHHSA LUPPOBUM HABUYKaM

HenigKoHTpOnbHI TepuTopii % v pospisi Biky (v %)

18-29

30-39

40-49

“ AKTyanbHO B Til 4K iHWIN Mipi B HeaKTyasribHO B Ti1 YU iHLWIN Mipi
® Ba>kKo BignoBiCcTH

VY po3pi3si ocBiTH (Y %)
48,1% o i

aKTyanbHO B TiN
YKM iHWIWN Mipi

HenoBHa /
NMOBHA...

CepenHAa
cneuianbHa

He3akiH4YeHa
BULLA / BULLA

Oy>xe aKTyallbHUM
“ CKopiwe, akTyanbHUM
= CKopilwe, HeaKTyallbHUM
Mpavytotoye
B A6CONIOTHO HeaKTyallbHUM HaceneHHs
B Ba)KKO BIigMNOBICTU

VY po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

He npautotoye
HaceneHHs




MPUYNHU aKTyanbHOCTI HaBYaHHSA LUPPOBUM HABUYKAM

He BigcTaBaTu Bifg Cy4aCHUX TEXHOMOrIN 62,3

Mir/morna KOpucTtyBaTUCb TEXHIKOKO Ta BiJIbHO Big4yBaTu

ce6e y mepexi IHTepHeT 35,3

PO3LLNPUTUN CBOT MOXXITUBOCTI Y CNiNTIKYBaHHI/O6MIiHi

IHdpopMaLiero 54,8

3annuwaTncb KOHKYPEHTO3O0aTHUM/HOIKO Ha PUHKY MpaLui 23,2

He BigocTtaBaTn / 6yTU Ha PiBHUX 3i CBOIMU OiTbMU 19,1

VYPiSHOMaHITHUTWU CBOE O03BINNA 17,0

He 3BepTaTuUCb NO gonomory (K 0o aiTen, Tak i 4o NneBHUX

opraHisauin, WO HagalTb BignoBigHI nocnyrun) 16,8

IHWwe | O,1

Ba>kKKO cKa3aTu ! 2,8



MPUYNHN HeaKTyanbHOCTi HaBYaHHA LMpPOBMM HaBUYKaM

Y MeHe HeMa€e NoTpebun came B HaBYaHHi, AKLLO BUHUKAE
KOHKpeTHe NMUTaHHSA, 1 3HaXoO)Ky Ha HbOro BignoBiab i Bce

Y MeHe HeMa€ NoTpeou B onaHyBaHHI HOBUX LM POBUX
HaBU4YOK, a Te, LLLO MeHIi Tpeba, A | TaK BXXe BMilO

Y MeHe HeMa€ Ha ue 4acy

Mir/morna KoMOpPTHO KOPUCTYBAaTUCb TEXHIKOIO Ta BifibHO
Big4YyBaTu cebe y mepexi IHTepHeT

A He po3yMilo 9K | YOMY HaB4YaTUCH

Y MeHe HeMa€e TeXHIYHOI MOXXITMBOCTI AN 3aCTOCYBaHHSA LNX
HaBU4OK (HEMae
cMapTdoHa/nnaHweTa/HOYyTOYyKa/KomMn’'toTepa)

IHWe

Ba>kKO CKa3aTwu

0,5

37,5

35,3

42,6

58,8



LindbpoBi HaBU4YKU, AKIi XOTININ 6 cchopmMyBaTU

Y po3pi3i BiKy (Y %

)
Ba3oBi i nornméneHi HaBN4YKU
" MornnéneHi HaBUYKU
51,1
® Ba3oBi HABUYKK
= )KoOHI 3 UndpoBUX HAaBUNYOK
[ 51 [

14,2 28,8
18-29 30-45 46-60
Y po3pi3si ocBiTU (Y %) VY po3pisi cTtaTycy 3anHAaTocCTi (Y %)
} 14,2 28,8 21,6 16,2
HezakiH4eHa Buwa / CepepHsa cneuianbHa HenoBHa / NOBHa He npautoroye Mpavutotroye

BuLLa cepenHA HaceJieHHA HaceJieHHA



OHJTanH 6e3nekKa 50,9

Po3pi3HEHHSA Ha[iMHUX Ta HEHaQIMHUX OyKepen
IHopMaLil

OHJ1anH 6e3neKa Oa aiten

BCTaHOBNEeHHA OOOATKY

LLIBUOKU Ta AKiCHU NoLwyK iHdopMmalil B

MepeXxi IHTepHeT 33,9

KopuncTtyBaHHA coLuialibHUMUN MepexxamMu 32,7
KopucTtyBaHHA nocnyramMu IHTepHeT-6aHKIHIy 32,4
KOPUCTYBaHHA MeceHpOXepamMu 32,4
KopuctyBaHHA cMapTdOHaMM 31,9

Po6oTa 3 mefiadannamu 31,4

30iINCHEeHHS MOKYNOK Yyepes iHTepHeT 30,9

KopuUcTtyBaHHA €NeKTPOHHOK MOLWTORO 28,9




O6po6Ka, MOHTaX Bigeo (HenpodecinHmnm
piBeHb, O/ OCOBUCTUX Linen)

Po6oTa B doTopepakKTopax

BCcTaHOBNEHHS NMporpamMHoro sa6e3snevyeHHs

CTBOpeHHSA npeseHTauin (Power Point)

Po6oTa 3 TeKcTOoBUM pepgakTtopom (Word)

Po6oTa 3 Excel

Migknto4YeHHa oo IHTepHeT (gpoToBe Ta

6e30poToBe MiaKMIO4YeHHSs, HanawTyBaHHS...

19,5

18,0

16,5

16,2

28,2

35,2

33,4



OcCHOBW CTBOPEHHS dboTorpadin

OcHoBM rpadivyHoro gousamHy (po3pobkKa
Ta MakKeTyBaHHS Bi3UTIBOK, Hanpuknian,)

OcHoBU Web-OunsamHy

CTBOpEeHHSA canTiB (Ha OCHOBI LLAGSIOHIB)
OCHOBU nNporpamMmyBaHHA

Cy4yacHe pe3toMe Ta NoLyK po6oTu

I[HCTparpam ans 6i3Hecy

CTBOpPEHHA Ta NpoCcyBaHHSA KaHany Ha
Youtube
HanncaHHA TEeKCTiB abo cy4yacHa
XKYpHanicTuka

OcHoBW 3[1 MmogentBaHHA

Google KaneHpap ang nnaHyBaHHS CBOro
po6040ro gHA Ta po60TN KOMaHOu
XMapHi cepBicu gna 6e3ne4yHoro
36epiraHHA gaHux

OcHoBM aHIMaUIl
OcHoBu SMM-npocyBaHHA
OcHoBU Mmotion rpadiku

dencobyK gnsa 6i3Hecy

27,7

25,7

23,7
22,4
21,7
21,2
20,9
20,4
20,2

19,5

17,7
16,0

16,0



AKTYyarnbHiCTb HaBYaHHA LMPPOBUM HaBUYKaM

Mioam 3 NopyLweHHAM cnyxy Y pospisi Biky (y %)

18-35 |75,6

36-59 56,9

AKTYyasnibHO B Till YM iHLWIN Mipi B HeaKTyasribHO B Ti1 YU iHLWIN Mipi
B Ba>kKO BiinoOBICTH

65 % Y pos3pisi ocBiTK (Y %)

HenoBHa /

. 62,5
aKTyalnibHO B TIn NMOBHaA...
4y IHWIN Mipi
P CepenHa 61.1
cnevuianbHa ’
He3aKiIH4YeHa 707

BULLA / BULLA

Oy>Xe aKTyallbHUM
Ckopille, aKkTyanbHUM
= CKopilwe, HeaKTyallbHUM
Mpavytotoye
¥ A6COMIOTHO HeaKTyallbHUM Hacenenns 09
B Ba)KKO BIigMNOBICTU

Y po3pi3i cTaTycy 3anHATOCTI(Y %)

He npautotoye

HacelrneHHs 66,0



MPUYNHU aKTyanbHOCTI HaBYaHHA LMAPOBUM HaBUYKaM

Mir/morna KoMOpPTHO KOPUCTYBATUCb TEXHIKOIO Ta BifibHO

: . 47,3
Bio4yBaTu cebe y Mepexi IHTepHeT

He BigocTaBaTu Bif, cCy4aCHUX TEXHONOTIN 45,7

PO3LLNPUTUN CBOT MOXXITUBOCTI Y CNiNTIKYBaHHI/O6MIiHi

) : 32,3
IHGpopMaLiero

He 3BepTaTUCb NO gornomMory (AK 0o aiten, Tak i 4o NeBHUX

i . o . . . 22,6
opraHi3auin, ulo HagakoTb BIAMOBIAHI I'IOCJ'IyFI/I)

21,5

VYPIi3HOMaHITHUTU CBOE OO3BINMA

He BiocTtaBaTu / 6yTU Ha PiBHUX 3i CBOIMU OiTbMW 13,4

3annuwaTncb KOHKYPEHTO3O0aTHUM/HOIKO Ha PUHKY MpaLui

IHWe

Ba)>KKO cKa3aTtu 14,0




MPUYNHU HeaKTyanbHOCTI HaBYaHHSA LU POBUM HaBUYKaM

AKLWO BUHUNKAE KOHKPEeTHEe NMUTaHHA, 1 3HaX0O>XXy Ha HbOro

Bignosiab i BCe 58,8

Te, WO MeHi Tpeba, A i TaK BXXe BMIilo 40,0

AKLWO BUHUNKAE KOHKPEeTHEe NUTaHHA, 1 3HaX0O>XXy Ha HbOro

BignoBiab | BCce 30,0

Y MeHe HeEMa€E Ha ue 4acy 26,7

Y MeHe HeMa€e TeXHIYHOI MOXXITMBOCTI AN 3aCTOCYBaHHSA LNX
HaBUYOK

A He po3yMilo 9K | YOMY HaB4YaTUCH

IHWe 3,3

Ba>kKO CKa3aTwu




LindbpoBi HaBU4YKU, AKIi XOTININ 6 cchopmMyBaTU

Y po3pi3i BiKy (Y %)

B Ba3oBi | nornmérneHi HaBNYKU
®[MornnbéneHi HaBUYKu

» Ba3oBi HaABUYKW

>XoOHi 3 UMdpPOoBNUX HABUYOK

10,8

8-3 36-59

Y po3pi3si ocBiTU (Y %) Y po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)
Hes3akiH4yeHa Bulla / CepenHs cneu,laana HenoBHa / NOBHa He npautoroye Mpavutotroye

BuLLa cepenHA HaceJieHHA HaceJieHHA



AK BCTAaHOBUTU NporpamMmHe 3abe3nevyeHHs

AK NiQKNIO4YUTUCH OO0 IHTEpPHETY

HaBM4YKN 06p0OO6KN, MOHTaXy Bifeo

HaBU4YKKN po60TU B hboTOopepakKTopax

HaBU4KU i3 BUKOPUCTAHHAM OoaaTKiB onsa
nnaHyBaHHA

HaBUYKN POB6OTU 3 TEKCTOBUM PedaKTOPOM

HaBU4Ku po6oTtun 3 Excel

HaBUYKM CTBOPEHHSA npeseHTaL,in

41,1

36,5

36,1

33,9

52,1

31,1

48,9




KopuctyBaHHA cMapTdOHaMM 61,2

KopucTyBaHHA nocnyramMmu IHTepHeT-6aHKIiHry 61,1

HaBUYKN OHNaNH 6e3neKun 57,6
HaBU4YKWN NoLyKy iHopmMaLil B IHTEPHETI 55,3
KopucTyBaHHSA couiallbHUMU MepexxamMmm 53,4
KopuctyBaHHA eNeKTPOHHOK MOLWITOO 49,3
HaBI/I‘-IK_I/!’ po3pi3HeHH;|_Ha.|:|,i|7|H|/|x Ta 48.9
HeHafinHnx pXxepen iHdopmauii ’
HaBU4YKN BCTaHOBJ/IEHHA goOoaTKy 47,5
30iNCHEeHHS NOKYNOK Yyepes IHTepHeT 44,3
KOPUCTYBaHHA MeceHOXepamMu 44,3

HaBU4YKUN po60TU 3 Mediadannamm 40,2




Kypcu, aKi XOTUNN 6 NPOUTHU

P

Y po3pisi BiKY (Y %)

. 16,2

® ba30Bi Kypcu

® [MornunéneHi Ta / abo 6a30B8Bi
npodecinHi Kypcu

w Bba3oBi HaBUYKKM Ta / abo
nornunéneHi Ta/ abo 6a3osi

61,9 npodecinHi Kypcu
18 35 36-59
Y po3pi3si ocBiTU (Y %) Y po3pi3si cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)
I 17,0 15,1 13,3
HezakiH4eHa Buwa / CepepHsa cneuianbHa HenoBHa / NOBHa He npautoroye Mpavutotroye

BuLLa cepenHA HaceJieHHA HaceJieHHA



OHNManH 6e3neka 59,5

OHNanH 6e3neka ona pgiteun
LLIBUOKU Ta AKiCHU NoLwyK iHdopMmauil B
Mepexi IHTepHeT

Po3pi3HEHHSA Ha[iNHUX Ta HEHaQINHUX OyKepen
IHopMaLil

BCcTaHOBNEeHHA ooOgaTkKy 45,6

KopuctyBaHHA cMapTdOHamMM 45,1

Po6oTa 3 mefiadannamu 42,8
KopucTyBaHHSA couiallbHUMU MepexxamMmu 41,9

KopucTtyBaHHA nocnyramMmum IHTepHeT-6aHKIHIy 40,0

KOpUCTYBaHHA €NNeKTPOHHOK MOLWTOO 38,1

KOPUCTYBaHHA MeceHpOXepamu 33,5

30iMCHEeHHS NOKYNOK 4Yyepes iHTepHeT 33,0




O6po6Ka, MOHTaX Bigeo (HenpodecinHmnm
piBeHb, A5 OCOBUCTUX Linen)

BCcTaHOBNEHHS NMporpamMHoro sa6e3snevyeHHs

Po6oTa B doTopepaKTopax

Migkno4YyeHHAa oo IHTepHeT (gpoToBe Ta

6e30poToBe MiaKMIOYeHHS, HanawTyBaHHS...

Po6oTa 3 Excel

CTBOpeHHS npeseHTauin (Power Point)

Po6oTa 3 TeKcToBUM pegakTtopom (Word)

38,1

37,2

36,7

53,0

52,6

50,2

46,0



OCHOBU CTBOpPEHHSA dboTorpadin 49,3

OcHoBU rpadivyHoro gousamHy

XMapHi cepBicu onga 6e3ne4yHoro
36epiraHHA gaHux

OCHOBM nNporpamMmyBaHHHA 39,5
CTBOpeHHSA canTiB (Ha OCHOBI LLAa6/0HIB) 37,7
OcHoBun Web-gusanHy 36,3
Cy4yacHe pe3tomMe Ta NMoLyK po6oTu 34,4
Google kaneHpap ona nnaHyBaHHA OHS 34,0
CTBOpPEHHSA Ta NpoCyBaHHSA KaHany Ha 24.0
Youtube ’
OcHoBM aHIMaUIl 32,1
I[HCTparpam ans 6i3Hecy 31,6

OcHoBu 3D mopgentoBaHHA

dencobyk anga 6isHecy 28,4
HanncaHHA TEeKCTIB 26,0
OcHoBM motion rpadiku 26,0

OcHoBM SMM-npocyBaHHSA 23,7




AKTYyarnbHiCTb HaBYaHHA UMPPOBUM HaBUYKaM

Monopab BikomMm 10-17 pokiB § ¢

|

\ 4

6/7,5%

aKTyanbHO B TiN
YuM IHWIN Mipi

Oy>Xe aKTyallbHUM
Ckopille, aKkTyanbHUM
= CKopilwe, HeaKTyallbHUM
B AGCOSNIIOTHO HeaKTyanbHUM
B Ba)KKO BIigMNOBICTU

VY po3pisi BiKY (Y %)
10-12 58,7
13-15 71,5
16-17 76,4

AKTYyaribHO B Tii1 YU iHLWIN Mipi
B Ba>XKO BiiMOBICTH

® HeaKTyaslbHO B Ti 4YX iHLWIN Mipi



MPUYUHN aKTyanbHOCTI HaBYaHHSA LUPPOBUM HaBUYKaM

Mir/morna KoMOPTHO KOPUCTYBAaTUCh TEXHIKOIO Ta BifibHO

Big4YyBaTu cebe y mepexi IHTepHeT 52,9

He BiocTaBaTu Bifg Cy4aCHUX TEXHOMOrIN 50,7

PO3LLMPUTK CBOI MOXXINUBOCTI Y CNiNlKyBaHHI/06MiHIi iIHdopMaLi€ro 47,1

VYPIi3HOMaHITHUTU CBOE OO3BINMA 26,2

He BigocTtaBaTn / 6yTU Ha PiBHUX 3i CBOIMU OOQHOMITKaAMM 26,0

He 3BepTaTUCb NO QONoMory 20,4

Ba>kKO CKa3aTu




MPUYNHU HeaKTyanbHOCTI HaBYaHHSA LU POBUM HaBUYKaM

Y MeHe HeMae€ noTpebum came B HaBYaHHI, AKLLO BUHUKAE
KOHKpeTHe NMUTaHHSA, 1 3HaXoO>Ky Ha HbOro BignoBiab i Bce

AKLLO BUHUKAE KOHKPEeTHe NMUTaHHA, 1 3Haxoa)ky Ha HbOro
BignoBiab | BCce

Y MeHe HeEMa€E Ha ue 4acy

A He po3yMilo 9K | YOMY HaB4YaTUCH

Y MeHe HeEMa€E TeXHIYHOI MOXXITMBOCTI ON1d 3aCTOCYBaHHS
LNX HAaBNYOK

IHWe

Ba>kKO CKa3aTu

1,1

12,9

15,1

21,5

37,6

58,8



LindbpoBi HaBU4YKU, AKIi XOTININ 6 cchopmMyBaTU

Y po3pisi BiKY (Y %)

B Ba3oBi | nornmérneHi HaBNYKU
®[MornnéneHi HaBNYKU

» Ba3oBi HaABUYKW

>XoOHi 3 UMdpPoBNUX HABUYOK

10,6 18,3

10-12 13-15 16-17




HaBU4YKN O6pPOOKKN, MOHTaXy Bifeo

HaBU4YKN po60TU B hboTOopepakTopax

AK BCTaHOBUTU NporpamMHe 3a6e3nevyeHHs

AK NigKNO4YnTUCHL OO0 IHTepHeT

HaBU4KKM NnaHyBaHHSA i3 BUKOPUCTaHHAM
cneuianbHMUX goOaTKiB/niporpam

HaBUWYKM CTBOPEHHSA NnpeseHTaL,in

HaBUYKN POB6OTU 3 TEKCTOBUM PeOaKToOpPOM

HaBU4Kn po6oTun 3 Excel

48,9

48,5

42,6

41,7

41,7

35,7

59,0

56,9



HaBU4YKN OHJTaANH 6e3NeKu 52,0

HaBNU4YKK pO3pi3HEHHA Ha[INHUX Ta
HeHaOinHuX mpxepen iHdopMmadil

48,7

KopucTyBaHHA couiallbHUMU MepexxamMmu 48,7
HaB1UYKM NOLWYKY IHOpMaLIl B MepexXi 48.0
IHTEepHeT ’
KopuctyBaHHA cMapTdOHaMM 46,6
30iINCHEeHHS NOKYNOK Yyepes IHTepHeT 42,0
HaB1U4KKM po60TU 3 Mefiadhanniamm 40,5
KopuUctyBaHHA eNeKTPOHHOK MOLWTOO 39,2
KOpuctyBaHHA nocnyramum IHTepHeT- 289
OaHKIHIY ’
HaBU4YKMN BCTAaHOBJ/IEHHA OO00ATKY 38,4
KOpUCTYBaHHA MeceHO)XepamMu 37,0




Kypcu, aKi XOTUNN 6 NPOUTHU

Y po3pisi BiKY (Y %)

B ba30Bi Kypcu

B [MornunéneHi Ta / abo 6a308Bi
npodecinHi Kypcu

® Ba3oBi HaBUYKKU Ta / ab6o
nornunéneHi Ta/ abo 6a3osi

69,6 npodeciiHi Kypcu

10-12 13-15 16-17



OHManH 6e3nekKka 48,6

LLIBUOKU Ta AKiCHU NoLyK iHdopMaLil B
Mepexi IHTepHeT

42,8

Po3pi3HEHHSA Ha[iNMHUX Ta HEHaQIMHUX OyKepen

IHopMaLil 41,3
30iNCHEeHHS MOKYNOK Yyepes iHTepHeT 33,6
KopuncTyBaHHSA coLuialibHUMUN MepexxamMu 32,5
KopucTtyBaHHA nocnyramMu IHTepHeT-6aHKIHIy 31,8
Po6oTa 3 mefiadannamum 30,6
KopuctyBaHHA cMapTdoHamMM 30,1

KOpUCTYBaHHA MeceHO)XepamMu 27,6
BCTaHOBNEeHHA OOOAaTKY 27,3

KOPUCTYBaHHA €eNNTeKTPOHHOKO NMOLWTO 24,1




O6pob6Ka, MOHTaX Bigeo 54,2

Po6oTa B doTopepaKTopax 50,5
BcTaHOBMEHHS NporpamMHoOro 3aéeanevyeHHs 43,2
Migkno4YeHHa 0o IHTepHeT 39,2

CTBOpPEHHSA Npe3eHTauin 35,1

Po60Ta 3 TEKCTOBUM pefaKTopoMm 30,9

Po6oTa 3 Excel 27,1




OCHOBUW CTBOPEHHSA dooTorpadin
OcHoBM aHIMaUIl

CTBOpEHHSA canTiB (Ha OCHOBI LLAGSIOHIB)
OcHoBU rpadivyHoro gousamHy

OcHoBu 3D mopgentoBaHHA

CTBOPEHHSA Ta NPOCYBaHHA KaHany Ha
Youtube

OCHOBM NporpamMmyBaHHSA

OcHoBU Web-OunsamHy

I[HCTparpam ansa 6isHecy
HanncaHHA TEKCTIB

Cy4yacHe pe3tomMe Ta NoLlyK po6oTu
OcHoBM Motion rpadiku

Google KaneHpgap Ona NNaHyBaHHA OHSA

XMapHi cepBicu onga 6e3ne4yHoro
36epiraHHA gaHux

dencoyk anga 6isHecy

OcHoBu SMM-npocyBaHHA

52,8
49,7
49,3

46,9

46,7

46,7

44,8

44,1

42,5

31,5
30,2
26,4

24,1



dopmMma HaB4aHHA UM PPOBUM HaAaBUYKaAM

(Y %, MOXXNNBO geKinbkKa BapiaHTIB Bignosiai)

VKpaiHa B uiniomy ==

OHnaunH 50,9
OddpnanH-xabu 46,7
[MoeaHaHHA OHNAMH Ta 46,3

oddnamH HaB4YaHHSA

[1iT HaB4YalOTb CBOIX 6aTbKiB

B3arani 6 He HaB4YasrimcCb

fioam 3 NOPYLUEHHAM cryxy

NMoepgHaHHA OHJMAaMH Ta

odbdbnaiiH HaBYaHHSA 50,4

OHNnaunH 47,4
OdbdnamH-xadbu 46,4

[0iT HaB4YalOTb CBOIX 6ATbKiB

B3arani 6 He HaB4YasimcCb

HeniaKOHTPONbHI TepuTopii %%

OHNnanH

MoegHaHHSA oHNanH Ta oddnanH
HaB4YaHHSA

[1iT HaB4YalOTb CBOIX 6AaTbKiB
OdbdnamH-xadbu

B3arani 6 He HaB4YasimcCb

Monopp Bikom 10-17 pokis )

OHnanH 82,1

OdbdnamH-xadbu 79,9

MoegHaHHSA oHNanH Ta oddnanH

HaB4YaHHA 78,2

B3arani 6 He HaB4YasrimcCb




dopmMma HaB4aHHA UM PPOBUM HaAaBUYKaM

VKpaiHa B uiniomy ==

VY po3pi3i BiKy (Y %)

64,6
64,6
OHNnaunH

OdbhnamH-
Xabu

35,5
55,2
50,0

[MToegHaHHA
OHJTaMH Ta

oddnanH

HaB4YaHHA

25,9

20,7
OiTn 24,3
HaB4YalTb
CBOIX 6AaTbKiB

33,6
37,3
36,4

27,7
26,3

B3ararsni 6 He 30.7

HaB4aBCH 40,4

31,5
m18-29 m30-39 E40-49 =50-39 " 60-70

Y po3pi3i Tuny micueBocTi (Y %)

57,6

OHNanH

46,4

54,2
OdbhnanmH-
Xaéu

[ToegHaHHA
OHJTanH Ta

ododnanH

HaB4YaHHA 41,8

52,2

30,6
30,6
29,0

OiTn
HaBYaKTb
CBOIX 6aTbKiB

28,4
B3ararsni 6 He

HaB4YaBCH 37,8

38,0

® O6n1acHUN LUeHTp = MicTa Cena



dopma HaB4YaHHSA LUMPPOBUM HaBUNYKaM

VKpaiHa B uwinnomy =

Y po3pi3si ocBiTU (Y %)

OHNnaunH
60,4

OddnamH

56,5

[ToegHaHHA
OHManH Ta
odhnanH
HaB4YaHHSA

54,5

Oitn
HaBYakTb
CBOIX 6aTbKiB

45,0
B3ararsni 6 He
HaB4YaBCH 40,8

25,1

® HenoBHa / MOBHa cepefHA ® CepefHsd cneuianbHa

" He3akiH4YeHa BuLla / BULWA

Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

OHNanH

OdbhbnamH-
Xabu

[MoegHaHHA
OHJTaH Ta

odhnanH

HaB4YaHHA

OiTtn
HaBYakTb
CBOIX 6aTbKiB

30,7

29,4

B3arani 6 He
HaB4YaBCH

® [Mpauyroro4e HaceneHHA

56,9

51,0

50,9

44,4

“ He npauroroye HaceneHH4



dopMa HaB4YaHHA UMDPPOBUM HaBUYKaAM

HenigKOHTPONbHI TepuTopii %2

Y po3pi3i BiKY (Y %)

OHNnauH
31,0

OdbhnamH-
Xabu

[MToegHaHHA
OHJTaMH Ta

oddnanH

HaBYaHHA 34,5

OiTn
HaBYakTb
CBOIX 6aTbKiB

27,4
37,2

B3arani 6 He

HaB4YaBCH 33,4

45,5

m18-29 m30-45 " 46-60

Y po3pi3i ocBiTU (Y %)

68,4
OHNnaunH
58,5
57,9
OddnanH
56,3
[MoegHaHHA 78,9
OHJ1anH Ta
odhnanH
HaBYaHHA 56,8
OiTn 26,3
HaB4YarOTb 32,4

CBOIX 6aTbKiB 235

B3arani 6 He

HaB4YaBCH 44,9

32,2

® HenoBHa / MOBHa cepeHA ™ CepegHAa cneuianbHa
He3akiH4YeHa BuLla / BULLA



dopma HaB4YaHHA ULMPPOBUM HaBUYKaM

HenigKOHTPONbHI TEPUTOPII

Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)

51,6
OHNnauH

- 49,
OddbnanH- 9:

Xabu

[ToegHaHHA
OHanH Ta
oddnanH
HaBYaHHSA

54,2

OiTn
HaBYaKTb
CBOIX 6aTbKiB

27,6

26,7

B3arani 6 He

HaB4aBCH
agtasc 45,7

® [Mpauyror4ye HaceneHHA © He npauroro4de HaceneHHA



dopmMa HaBYaHHA ULUPpPOBMM HaBUYKaM

Mioau 3 NopyWweHHaM cryxy

VY po3pi3i BiKy (Y %) Y po3pi3si ocBiTH (Y %)
86,6 57,9
OHNnaunH OHNnaunH 63,5
68,1
o 73,2
OddbnanH- ’ -
Xa6U OdodbnavH 40,4
50,0
[MToegHaHHA 69.5 [MoegHaHHA 56,6
OHNanH Ta ’ OHNaMH Ta
ododnanH ododonanH
HaB4YaHHSA HaB4YaHHSA 52,8
it 64,4 it 44,7
HaB4YarOThb HaB4YalOTb 40,4
CBOIX 6aTbKiB CBOIX 6aTbKiB
54,2
5,3
B3arani 6 He B3ararsni 6 He 19.2
HaB4YaBCH HaB4YaBCH ’
[
8,3
N | i
218-35 = 36-59 HenoBHa / MOBHa cepefHs CepepgHa cneuianbHa

He3akiH4YeHa BuWa / BuLla



dopma HaB4YaHHA ULMPPOBUM HaBUYKaM

JTrogn 3 NOpyLeHHAM Cnyxy

Y po3pi3i cTaTtycy 3anHATOCTI (Y %)
62,4

OHNnauH
64,3

OdbdnanH-
Xab6u

50,0

[ToegHaHHA
OHanH Ta
oddnanH
HaBYaHHSA

57,1

OiTn
HaBYaKTb
CBOIX 6aTbKiB

47,1

47,6

] 10,8
B3ararsi 6 He

HaB4aBCH

7,1

® [Mpauyror4ye HaceneHHA © He npauroro4de HaceneHHA



dopmMma HaB4aHHA UM PPOBUM HaAaBUYKaAM

Monopab BikoM 10-17 poKiB c

Y po3pi3i BiKY (Y %)

85,7
OHnamnH 80,7
79,2
80,4
OdbdnamH-
Xabu 78,4
81,3
[ToegHaHHA 78,3
OHINanH Ta
odbdonaiiH 77,8
HaB4YaHHA 813

5,3

B3arani 6 He

11,1
HaB4aBCH

10,4

m10-12 ®13-15 = 16-17



KiNnbKICTb TeXHIKU

Komn’roTep HoyToyK
XoOoHoro 51,0 XXoOoHoro 49,4
OonouH OonouH
[1Ba 3,1 [1Ba
binbwe TpboXx 0,3 binbwe TpboXx 1,4
MnaHweT CMapTdOH
»KogHoro 67,6 ’KofgHoro
OQVH 30,6
OonouH
[lBa
[1Ba 3,8
Tpwn

binbwe Tpbox 1,1 binbLle YOTUPbLOX




3aranbHa KiNibKICTb TeXHIKU

(komn’roTepiB, HOYTOYKIB, NIaHLWeTIB Ta CMapT(OHIB Yy OQHOMY AOMOrocnonapcTsi)

XXoaHol

B cepegHbOMYy

1 ogMHNLUA TEXHIKU 12,1 3 OD,VlHVlLI,i
TEXHiKU Ha ogHe

2 OOUHULI TEXHIKU 18,6 gomMorocnogapcTBO

3 oOUNHULI TEXHIKU 18,8 a6o

4 oQUHNLI TEXHIKWU 16,8 B cepenynoMy
AR ’ 1 ooUHULS

TEXHIKU Ha OOQHOro 4YyneHa
5 OAUHUNLDB TEXHIKN gomMmorocnogapcTea

BinbLwe 6 oauHNLb TEXHIKWN 15,1



KiNnbKICTb TeXHIKU

Monopab Bikom 10-17 pokKiB

Komn’roTep HoyToyK
XopgHoro 26,3 XopgHoro 27,3
OoowvH 57,7 OonouvH 46,6
[1Ba 11,8 [1Ba 17,1
binblle TpbOX 4,3 binblle TpbOX
MnaHweT CMapTdOH
XKogHoro 27,7 XKopgHoro
OoouH
OpgwH 44,9
[1Ba
[1Ba 20,2
Tpwn
binblie Tpbox Binblue YOTUPbOX 52,1




KiNnbKICTb TeXHIKU

Jlroaun 3 NOpPyLEeHHAM CIyXy

Komn’roTep HoyToyK
XogHoro 54,6 XogHoro 44,0
OpouH 38,1 OpawvH 42,2

[Ba 4,1

[Ba

10,6

binblle TpbOX 3,2 binblle TpbOX 3,2

MnaHweT CMapTdOH

»KopaHoro 62,4 KofgHoro

OpwuH 41,7

OpgwH 29,8

[Ba

binbwe TpboXx |0,5 binbLle YOTUPbLOX




Pe3ynbTaTn oOKyC-rpyn




[1na Toro, Wo6 oTpumMaTu iIHCaTU LiNbOBOI ayanUToOpIil NPOEKTY Wo[ao noTpe6é y cdepi HAbYTTA LMPPOBUX HABUYOK
Ta ICHYO4YUX «60MiB», AKIi MOXXYTb/MOBUHHI OYTU BUPILLEHI Yepe3 3ano4YaTKyBaHHSA KypcCiB 3 LM poBOI NPaMOTHOCTI.

CKIiNnbKu 6yno nposefeHo pokKyc-rpyn?

4 boKycC-rpynu, 3 HUX

2 Y MICbKIiN MiCLLeBOCTI
2 Y CIiNbCbKIiN MiCLLEeBOCTI

B AKUX HaceneHux nyHKTax Ta Konu nposoaunncb ookKyc-rpynosi
OOCNIO)KeHHA?

19.11.2019 — c. O3BMHAY (IBaHO-PpaHKiBCbKa 06/1aCTb);

20.11.2019 — M. KpeMiHHa (JlyraHCbKa 0671acCTb);
21.11.2019 — M. bina LepkBa (KuiBCbkKa 06nacTb);
22.11.2019 — c. CiHrypu (OKntoMmmnpcbka o6nacTb).



XTO 6yB Y4aCHMKOM pOoKycC-rpyn? BCbOro no MmicbKUM dpoKyc-rpynam

—s0-45 2 2 —s0-45 4 4
2 2 4 4
4 4 8 8
MpautooTb He npautotoTb MpautooTb He npautotoTb
4 4 8 2

BCbOro no CifibCbKUM @OKycC-rpynam

Crar / BiK
4
4
8

4
46 - 60 4
BCcboro 8
3aUHATICTb MpauoTb He npautooTb
M’sika KBOTa 12 4



Hun3bKih piBeHb O06I3HAHOCTI HaceneHHAaA wWoao IicHyBaHHA MiHicTepcTBa uUUdpoBOl TpaHcdopmalil BUCTYMAE
OOMEXEHHSAM Ha LWNaxXy 00 po3noBCcoOXXeHHS iHdpopmMaLil, WO CTOCYETbCA NOMO KOHKPEeTHOI AifANTIbHOCTI.

HenoiHdopmMmoBaHICTb Npo MiHIicTepcTBO Beae OO0 He3HaHHS TOoro, Y41M BOHO 3aMMa€eTbCAd | Y NiACYMKY doOopMye
BULLUN piBEeHb HEOQOBIipPW OO0 KiHLUEBOIo pe3ynbTaTy Noro AissfibHOCTI.

Y3arajlibHeHa oyMKa

AKLLO A1 He 3Hal, XTO Ue, TO 1 He BNeBHEHUN/BNEBHEHA Y AKOCTI MPOMNOHOBaHUX HUMW KYpPCIiB, 1 CYMHIBaloCb, LLO Lie
POOUTbCA HEe ONSA BiOMUBaHHA rpoLlen, 1 CyMHiBaroCb, LLO LLbOro pasy Bce 6yae noBeneHo 0o KiHLuA.



PekomeHpauis

1. AQanTyBaTu BNacHY KOMYHIKaLIMHY cTpaTerito 0o couianbHo-gemMmorpadiyHOl CTPYKTYPU YKpPalHCbKOro
CyCnifNbCTBa, BPaxoBYO4YN TON (PaKT, LLO 3a YMOB BUKOPUCTAHHA OHNAaMH KaHaniB (OCHOBHOIMO aKLEHTY Ha
HMUX) goBegeHHs iHpopmMauii 40 UinboOBUX Fpyrn, SHUXXYETbLCA PiBEeHb OOCSXXHOCTI HaceneHHs ctapue 50
POKIB, @ TAKOXX HaceneHHSs, WO NPOXXMUBAE Y CiNnbCbKi (B TOMY YUCHIi FipCbKin) MiCLLEBOCTI.

2. MocnnuTn iIHbopMyBaHHSA Npo AignbHICTb MIHICTEpPCTBa B LiJTIOMY, BUKOPUCTaBLLU ONA LbOro ik OHMauH,
TaK i odbnanH KaHanun, a TakKoXX 3po6mMBLLUU Lie Y MaKCUMarnbHO MPOCTiN Ta 3po3yMinin dopmi (K npuknag,
KOPOTKI Bifeo PorMKuM npo Te, B YOMY CYTb fianbHocTi MiHUMdpU Ona nepeciyHoro rpomagsHuHa, ki 6
TpaHCcNoBaInUCb MO TenebavYyeHHo, Ha eKpaHaxX Yy 3akKnagax couianbHol cdepun, TpaHCMNOPTi TOLLO).



IHppPaCTPYKTYPHA HEroTOBHICTb KpalHW OO0 AAKICHOMo LUMdpoBOro CTpuobky y cdepi nigBULLEHHSA PIBHA UUPPOBUX
HaBU4YOK HaceneHHs. be3zanepe4yHoro € IHPpPaCTPYKTYPHa ancnponopuia MK MicTaM1 Ta ceflaMy, Lo BUPAXKAETbCH
Y HEPIBHOMY OOCTYNi A0 TeNeKOMYHIKauiMHUX NOCnyr, Y Pi3HIN AKOCTI Ta BaApTOCTI IX HagaHHA.

Y3arajlibHeHa oyMKa

3anpoBag)XeHe HaB4YaHHA LMPPOBUM HaBUYKaM B OHNMaUH ddOpMi 3any4YaTUMe TUX, XTO BXe Ma€e 6a30Bi 3HAaHHSA Ta
BMiHHAA, B TOWM 4ac, K KaTeropili HaceneHHs 3 HYNbOBUM pPIBHEM fIK | paHille 3anuwaTUMyTbCH No3a Ai€eto L€l

NoNiTUKN. TOo6TO Big6yBaTUMETbCH He rapMoHi3auis piBHA BonoAiHHA UMAPOBMMU HaBU4YKaMWU, a MOrNMNONEHHS
aucrnponopuLil.



PekomeHpauis

1. MakcmaribHa CUHXPOHi3aLis ain Wwoao 3anpoBagXXeHHA «M’saKoi» (TpeHiHroBsol) Ta «tBeppoi» (odnamH
Xabun, NOKpUTTA IHTEpHEeTOM TepuTopil YKpaiHn, 3abe3rnevyeHHa TeEXHIYHNMMUMN 3acob6aMmn HaceneHHa KpaiHu)
CKIagoBUX peani3auil NoniTUKMN 3 LMdpPoBOI NPaMOTHOCTI HacelleHHS.

2. MNipBULLEHHA SAKOCTI TeXHIYHOro 3ab6es3nedyeHHA pOep>XaBHUX YCTaHOB, AKIi BUCTYMakTb CBOEPIOHUMM
npoBanpgepamun uUndpoBmux 3MiH (3aknagum couianbHOIi, OCBITHbOI, MeOW4HOl, KynbTypHOI cdep) -—
BIOMNOBIAHICTb TEXHIYHUX XapaKTePUCTUK KOMM’'IOTepiB BUMOramMm nporpamMHoro 3atesnevyeHHsl, Ha KoMy
30IMCHIOETbCA PO60TAa, NiABULLEHHSA NPOAYKTUBHOCTI PO60TMW.



HepocTaTHbO aKTyani3oBaHUM 3anMT Ha HaB4YaHHA UUMAPOBMM HaBU4YKaM, OCOOSIMBO cepefq, CTapLlol BiKOBOI
KaTeropil, a TakKoXX cepef npenctaBHUKIB CiNbCbKOl MicL,eBOCTI. BiK, piBeHb OCBITU, CTAaTyC 3aUHATOCTI, a TaKOX
MiCLUEBICTb MPOXXUBAHHA — € TUM HAOOPOM He3aneXHUX XapakKTepuUCTUK, AKi BU3Ha4YatoTb COPOPMOBaHICTb MOTPEOU Y
HaB4YaHHI B LIJIOMY Ta HaB4YaHHI UMPPOBMM HaBU4YKaM 30KpemMa. MaKcumarnbHa 3auiKaB1eHICTb € Y TUX KaTeropin
HaceneHHs, Ki BonoaitoTb LMPPOBUMN HAaBUYKaMU | MOTPEOYIOTb IX YOOCKOHaNEHHS, PO3LWNPEHHSA, MOrNMn6eHHs.

Y3araJibHeHa oymMKa @

AKLWO BUHUKHE NoTpebda, TO 3aMUCNATbLCA Had HaB4YaHHAM, afle Taka nortpeéa MoXxe | He BUHUKHYTU, 60 BIiOCYTHE
PO3YMIHHA «Ona 4Yoro?»



PekomeHpauis

1. LUinecnpsaAsmMoBaHO Ta CUCTEMHO @QopMyBaTU MNonNnUT Ha UuUMdPpoBIi HaBUYKU cepen HaceneHHsa 3
BUKOPUCTAHHAM Meced>Xeln He TiNIbKU 3pYyYHOCTI, eKOHOMII Yacy, NpoCTOTHU, ane N HeEMUHYYOCTI nepexony

yCiX (6iNbLUOCTI) npoueciB B OHNAaMH MNAOLWMHY Ta aBTOMaTuU3auil 6aratboX rpomMagcbkKmx Tta Ny6nivYHUX
MNOCNVr.



HepoBipa 0o oHNanH HaB4YaHHSA Yepe3 MipKyBaHHSA 6e3MeKn, a TaKOXX NepecToporu Wwono noro SKocCTi.

Y3aranibHeHa aymMmKkKa #1 @

OHNMamH MNpPOCTip BUKIUKAE ocTpaxX (0CO6nMMBO Yy HacefeHHA cTapLioro BiKY 3 CiflbCbKOI MiCLLeBOCTI), 60 HeMae
PO3YMIHHA SIK cebe y HbOMY BeCTU. HeooHOpa3oBUW [OoOCBIO NOoTpanfagaHHA 0O 4YuUCa XXepTB LWWaXpanCbKUX AOin
MOCUNIOE TaKy HeaoBipy Ta NpMU3BOAUTb OO0 BigMOBM HaBiTb Bid HaAMMPOCTILLNX UMdpoBux nocnyr (Hanpuknaa, Big
3HATTA NeHcCil Yepel3 6aHKoMaT).

N

Y3aranbHeHa oymMmKa H#2 { —

Benunka KiNbKICTb HaBYalibHUX KYpPCIB MPU3BOOUTb OO0 3HMXXEHHA 1X LUIHHOCTI Ta OoBipy pOo IX dKocTi. CtaTyc
«gep>XaBHe» He € CMUHOHIMOM [0 «SIKICHe» Y CBIJJOMOCTI HacelleHHSs, padlle HaBNnakKu BUKITMKAE CKerncuc.



PekomeHpauis

1. PO3pOo6UTN MaKCUMaribHO NPOCTUN, IHTYITUBHO 3PO3YMINUN | NPU LbOMY 3aXULLEHUN MeXaHI3M «BXoOy»
B NnatopmMmy HaB4aHHSA LMAPPOBUM HaBUYKaM Ta 30IMCHUTU NPOMOLUIVNHY NiATPUMKY 3 aKUEHTOM caMe Ha

Lin cKnapgoBin. To6TO B pOaHOMY BuNagKy IHPOPMYEMO He MpPOoCTO MNpPO MNPOAVKT, a MNpo 6e3neky
KOPUCTYBaHHA HUM, NPO NPOCTOTY KOPUCTYBAHHA HUM TOLLLO.



Mpo6nemMmun i3 BrnpoBagXeHHAM CUCTEMHOI $fAK TexXHi4yHOol, TaK | I[HdopMauiMHOI NigTPUMKKU iHILiaTUB 3
nigXXuTtanisaudil/aBToMaTn3sauil y KpaiHi.

Y3aranibHeHa aymMmkKa #1

AKLLO 3anpoBad)XYETbCA MeBHa Mporpama, TO BCe Ma€e Yy HIN npautoBaTv, NMOYMHAOYM Bi caMoOro cepsicy |
3aKiH4Yy4Yn [HPopMaLUiMHOK NIiATPUMKOI, a KONMU 3podbunum cepsic, ane npooénemMm 3 peecTpauieto, HeMae

IHdpopMaLil IK 3 HUM npaLuoBaTU, TO HE BUHUKAE 6a>XaHHA Y LLbOMY po36MpaTUCh, 6inblle TOro 3pocTa€e HepgoBipa |
BMEBHEHICTb «BCe, 1K 3aBXXOnN».



PekomeHpauis

1. 3anyCcK TeCTOBOIro pexxXumy poo6oTun nnatdpopmMmum 3 HaBYaHHA UUNAPPOBUM HaBUYKaM, 3 OOMEXKEHOIO
KINTIbKICTHO KOPUCTYBaYiB, alle 3 YITKO BU3HA4YE€HOIO LINIbOBOKO ayaAUTOPIELO.

2. MoBHOMacCLWTa6bHMN 3anycK nnaTtdopMun Ha yCi LiNboBI rpynu Mae BigéyBaTUCb BXXe BiOKOPUroBaHOIo 3a
pe3ynbTaTaMn TECTOBOIro nepiogy NpoaykKTty 3 NOBHOK iIHPOPpMaLIMHOK Ta cepBIiCHOK NIATPUMKOLO.



EcdpeKTUBHICTb peani3auil nNoniTUKM 3 niaBULWLEHHA PIBHA UMJPPOBUX HaBUYOK HaceleHHs 3aneXuTb Bif
KOMMJ1IeKCHOro 3anpoBag>XeHHs OHManH Ta odpflaH MexaHi3MiB HaB4YaHHA.

AKLWO MU Xo4eMo cchopmMmyBaTU 6a30BI HABUYKU — MU POOGMMO aKLLeHT Ha obnavH NigTpuMLi, 1iKa 6 3giNcHIioBanachb
3a MicuemM npoXxxXuBaHHA nroauHu (v ii HaceneHomMy NyHKTI).

KagpoBuUM Ta IHMPPaACTPYKTYPHUM pecypcoM TYT BUCTYMNAKOTb: 6i6NIOTEKN, KNyo6u, 3aknagun OCBITU, MONOLOIKHI
KYNbTYpPHI npocTtopun, LUHAIMKM ToLwo Ta IX NpauiBHUKUN; CNIBPOOITHUKKN OpraHiB MicLeBOro camMmoBpsigyBaHHSA, 3aKnafiB

coLianbHOro 3aXmcTy HaceneHHs, NeHCIMHOro 3a6e3nevyeHHs.

AKLLO MU XO04eMO NOornmouTun/po3lLIMpuT iCHyo41 LM posi HABUYKU — MU POOMMO aKLLeHT Ha OHJMTaH HaB4YaHHI.



PekomeHpauis

1. BUaineHHa nNinoTHMUX TepuTopin ansg ogHoO4YaCcHOro 3anycky pa3omM 3 OHNMamH KypcamMmu po6oTun odornamnH
Xa6iB. BaXxnNMBO OroloCUTM ogHO4YaCHUN CcTapT OBOX KOMMOHEHTIB, HaBiTb AKLLO odslanH éyae npautBaTH
B TECTOBOMY PeXWMUMi nuie Ha BU3Ha4YeHin Teputopii. TakMn nigxig 0o3BoUTb 3pO06UTU NpegMeTHUMUN B
o4yax HaceneHHs pgeknapoBaHi MnaHuW. To6ToO MW He MPOCTO NNMaHYeEMO BigKpuBaTM Xabu 3 odnanH
NiOTPUMKU NPOTArOM HANGIMNXXYNX M’ATU POKIB, a MU NMOKA3yEMO, LLLO BXXe Lie pobumo. | Lien BigTeCToBaHU
O0OCBIO MOTIM eKCTPanoJIlnEMO Ha TEPUTOPIO YKpaiHW.

Po3rndHyTU MOXNUBICTb CUHXPOHI3auil Aain MiHicTepcTBa 3 nMporpamamMmm maTtepialbHO TeXHIYHOI
OonomMorun, 3okpema [obpe, Oe MNPOCTeXVYETbCA aHaNoriYHMM POoKyc - obnalwTyBaHHS MPOCTOpPIB AONA
CNiNnbHOro BUKOPUCTaAHHSA PISHOBIKOBUMU KaTeropismun. Hanpuknag, HaB4YaHHA ntogen NoXmioro BiKY
LNJPOBIN FPaMOTHOCTI Ha 6a3i MONoOIXXHOro NPoOCTopYy.

2. 3anpoBag>XeHHSI Mepexi «pob6o4YnMX MiCLUb CHiNMIbHOrO KOPUCTYBaAHHA» MO YCin Teputopil YKpaiHn 3
aKLUEHTOM Ha CiNnbCbKy MicLUeBIiCTb. BuaineHHA po6o4oro Micusl,, 3a SAKMM HaceNleHHA, sike He Mae€
TeXHIYHOro 3ab6e3nevyeHHsl, MOXXe CKOpUCTaTUCb MEBHUMWU OHMAWH Mocnyramm - onnaTtuTU KOMYHalbHI
Nocnyrun, sanmMcaTnucb 0o Nikaps Towo. basoo angd TakKux «po6o4nx MiCLUb» MOXXYTb OYTU NMPUMILLEHHS
cinbCbkux/cennwmnx pag, UHAMwW.



3a CBOIM CTaBNMeHHAM 00 6a)XaHHf onaHoOBYBaTU LUMPOBI HaBUYKU LINIbOBY ayauUToOpItO MOXXHa NoaiInTU Ha TakKi

nigKateropir:

X

BioCcyTHE 6a)>KaHHA HaB4YaTUCDb ) CtaTycC HeuinboBOl aBOUTOPII

Bba)kaHHA HaB4YaTUCDH ) CTaTyc HeuinboBoOl aBAUTOPII
He aKTyani3oBaHO «CchopmyBaTu 3annT»

ba)kaHHA HaB4YaTUCDb ) CTaTyc HeLUinboBOI aBAUTOPII
aKTyanisoBaHo «3a[d0BOJIbHUTN 3aNUT>

X
v
PekomeHpaLlis

1. BUKIMIOYUTU 3 NepLlovYeproBoro sgpa LinboBol ayauTopil, TUX XTO 3a3Ha4YeHUN y nigkateropii 1, 3 ornany
Ha HeoO6XiOHICTb OOCArHEeHHA MaKCUMaribHOro edekTy, a TakKoXX BUXoOa4Yun 3 noTpedéu B onTuMisaull
ICHYIO4YUX pecypciB, B TOMY 4Ynucni iHpopmMaLinHUX.

2. 3ocepeguUTnn OCHOBI CUCTEeMHI aKTMBHOCTI Ha nigKaTeropiax 2 Ta 3, po3po6MBLUM MNig HUX PI3HI
IHCpopMaLiMHI KaMMaHil.




HaceneHHAa y BiUi 30-60 pokKiB HeogHoOpPiAHe Yy CBOIX 3annTaxX Ha HaB4YaHHA LULMPPOBMM HaBU4YKaM. AyauTtopis o 45
POKIB 6inblle opieHTOBaHa Ha PO3LUNPEHHS iICHYHOYNUX 3HaHb Ta BMiHb 3 OCHOBHUM aKLUEHTOM Ha 6e3neui 1K gnga ceoée,
TaK | ONna giTen, a TakoXX Ha NigBuULLLIEeHHI 6a30BUX NpodeCiHUX KOMMNeTeHLUin — HaBYUTUCb PO3PO6NAATU BI3UTIBKMU,
POOUTU LWLAGNMOHHI canTu, ccbopmyBaT SMM-KoMMNeTeHLUil, MOXXIMUBOCTI BUKOPUCTAHHSA TaKuUX IHCTPYMEHTIB K QR-

Koo y npodecinHin aisnbHOCTI.

AyaumTtopisa cTaplle 45 pokKiB 6inblle 3alikaBieHa B NOornmoéneHHi iCHyro4Ynx HaBUYOK, 3 IX geTanilauieto. Hanpuknapg,
BMIEMO KOPUCTYBaAaTUCb CMapTPOHOM, ane po3yMIiEMO, LWO 3HAEMO nulle mMany 4YacTUuHY QYHKUIK Y HbOMY;
KOPUCTYEMOCH couiallbHUMKU MepexXaMu, ane HeKOMPOPTHO MNOYYyBaAaEMOCbL, SKLWO Tpeba 3aMiHUTU OTO
OOKNMaganMHKM, OO3BOJIUTU MepenocT MNOBIOOMIEHHSA; MEBHUN CTpeCc TaKOXX BUKIUKAE HeOo6XIiOgHICTb BCTAHOBJIEHHSA

0opnaTkKy.



PekomeHpauis

Po3po6Ka pIi3HOPIBHEBUX KYpPCIiB 3a OOHOK TeMaTUKOK 3 ypaxXyBaHHSIM OCOOSIMBOCTEN CMNPUUHATTS
IHCpopMaLil KOXKHOK 3 HUX. TO6TO BYUTU 6e3neLi B IHTepHEeT pPi3Hi nigKaTeropii LinboBOl ayanTopil, Malo4u
OOWUH YHiBepcanbHUN KypcC, HeedeKTUBHO, ag)Xe Y HNUX PI3HI O4iKyBaHHSA Bigd nogadi LUbOro KOHTEHTY Ta
PIBHUN CTAPTOBUN PiBE€Hb 3HAaHb | HABUYOK. TOMY Ba>X/lTMBO B MeXXaX TeMaTUuKN «besneka B IHTepHeET» MaTu
PI3HI NPONO3unLil.



OHNnavH copmMaT HaB4YaHHA 3HA4YHOK YACTUHOK YYaCHUKIB (POKYC-rpyn CrpuMMaceTbC SAK HaBYaHHA Y PEeXUMI
pealbHOMro yacy. OKpiM LbOro He 3aBXXOW PO3YMIETbCS, WO OHNAaUMH HaB4YaHHSA TaK caMO MOXXe MICTUTU HAOYHICTb |

MOKPOKOBY IMOCTpaLUito Toro, iKMM 4YMHOM PO6GUTU Ty abo IHWY [ito — Hanpuknag, SsK CTBOPUTU eNneKTPOHHUN
KabiHeT Y1 3apeeCcTpyBaTUCh Y coLianbHIN MepeXi.

PekomeHpauis

3po6UTU aKLLEeHT Ha NOSAACHEeHHI Toro, Lo Take OH/1lanH HaB4YaHHSA, HAO4YHO NMOKa3aBLUU AKUA TaM anropuTm
Oil, a TaKoXX Ha BuUropgax y nMOpiBHAHHI 3 odonavH ddopmMaTtoM. Mpun LUbOMY [OOPEeYHUM € 3ally4YeHHS
TpaguuinHUX KaHaniB iHPOpMYBaHHS, TaKUX AAK Teneb6a4dyeHHA 3a aHaloriero 3 peknamor T2, dka o6yna
OoLliHEeHa y4YaCHUKaMU 9K edpeKTMBHa Ta 3a JaHUM NMUTaHHAM B3ipLeBa.



CamMa ipes HaB4YaHHA UWMDPOBUM HaBUYKaM MIiATPUMYETbCA Y4YaCHUKaMU QOKYC-rpyn Ta OLUIHIOETbCA SK
nepcneKTuBHa. VY pasi BIOCYTHOCTI 3HaYHUX pe3ynbTaTiB — Le éyae CNpPUNHATO AK «HIYOro HOBOro», a y pasi ycnixy
Ta OeMOHCTpaLil pealbHUX MOKa3HUKIB ePEKTUBHOCTI — AK MaJ1OO4iKyBaHUN, NpoTe 6a>XaHUN pe3ynbTarT.

PekomeHpauis

ba3yBaTu IHoOpMaLiNHY KaMMaHilto Ha Mecea)Xi CACTEMHOIro Ta KOMMJIEKCHOro nigxony 0o po3B’A3aHHA
ICHYOYOro NnMTaHHA:

e BUBYUNN

e pO3po6UNU

e 3aNYCTUNN OHNAaNH TECTYBaHHSA ON11 OOMeXXEHOI LiNnboBOI ayanTopil

e 3aNyCTUNN odonanH NiNOT Y KOHKPETHIN MICLLeBOCTI

e OTPUMANnM TakKnim 3BOPOTHIN 3B’A30K

e MNMAHYEMO 3PO6UTN MOBHOMACLLUTAOHUN 3aNyCK MNaTdopMun TaKOro-tTo 4ymcna
e MOHITOPMUMO 3aNUTU LINbOBUX Py

e BHOCUMO 3MIHU Y KOHTEHT

e PO3LLUUNPIOEMO Nepenik KypcCiB... | 3aHOBO MO KONy NpPOXoaAnMMO YCi NYHKTMW.



AK pO3YyMIETbCA LUNppoBa NrPaMoTHICTb HaceneHHAM?

[MepLuioYeproBe Po3yMiHHA 3aCHOBYETLCA Ha TOMY, LLO UMNJPOBa rPaMoTHICTb nepenbadyac...

o1 I g

BMIHHA KOPUCTYBATUCb CdoopMOBaHOK MPaKTUKOIO 3HaHHSA Ta BMIHHSA

pi3HI/IMI/I rag>XxetTam <KKOPNCTYBaAHHSA 3a KOPUCTYBATUCD «6e3neyHo»

NOYMHAIONM 31 CMapPThOH | dHaAJ10lN €0 » VYCIMa Nnapgxetamu

3aKiH4yto4K, Hanpuknan, «Mcnonb3oBaHMe Bcex LU POoBbIX «besonacHoCTb, YTO6bI 3HaTb KyAa

PO3yMHUMUW noMamu YCTPOWMCTB ANs NonyyYeHUs 3ax0OuTb, Kyfda He 3aXOfduTb, Kak
MHAQOPMaLUMK. [1a>ke ecnn Tbl HE 3Haellb NMOYNCTUTDL Crnefbl eClit HTO>»

KaK NMoS1b30BaTbCA 3TUM YCTPOWUCTBOM, TO
Tbl MOHMMaelWb Kyga 3anTum»

«B3dTb HEN3BECTHOE YCTPOUCTBO U 3a
onpeneneHHoe BpemMs MM OBNnageTb»*

*TyT | HAgani umTaTn y4yacHUKIB
POKyC-rpynoBmx OUCKYCin HABOOATbLCA MOBOHD
opuriHany, 6e3 nepeknany



AcoLliaTnBHe norse, noB’a3aHe 3 ULMdPOBOK NPaMOTHICTIO

LLIBUAKICTb

Po60oTa CninkKyBaHHA

Ceo6ona J1erkiCTtb

[1OCTYNHICTb

KOMCbO pT CnpolueHicTb

[TpoCcTOTA . PO3BUTOK
. He3aneXHICTb
3PVYHICTb

[MPaKTUYHICTb

MO>XNMUBOCTI be3rneka

EKOHOMIfl Yacy IHdbopMauinf



Big 4oro 3aneXxXmthb unudpoBa rpaMoTHICTb?

MicuUeBICTb HaAaBHICTb NIOroToBNeHUnX
MiCbKa 4M CinbCbKa Ka.l:l,piB
TepuTopis

Ti, XTO HaB4YaTUMe Ta HagaBaTume
NiOTPUMKY

IHppPaACTPYKTYPHA CKNnagoBa

HasBHiCTb MaTepianbHO- HasBHICTb NOBHOI
TeXHIYHOT 6a3u eKocucTeMu 3 peanisau,l

NOoNITUKN Undposi3auil
cMapTdOHW/ NnaHLWweTn/ O Lndop 3al
KOMM’IoTepu nep>xaBu

HasABHICTb NpaLo4Y0ro MexaHiamy
NiOTPUMKU YCiX 3anyLleHUnX npoLecis




Big 4oro saneXxXmthb undpoBa rpaMoTHICTb?

BiK OcBIiTa

( CouianbHo-gemMorpadivdyHi NOKa3HUKU

[MpodecinHa 3aHATICTb



LLlo NnOBUHHA po6UTKU OeprkaBa OnA

NiaBULLEHHSA PIBHA LNPPOBOI
rPaMOTHOCTI HaceneHHA?




|IHdPOpMYBaHHA

3a6e3ne4ynTun iHppacTPyYKTYypPOIO Ons
nigp>Kutanisauil

AOanTyBaTWU OCBITHIO MOMNITUKY OepP>XaBU
nig cTpaTerito gigpxuTtanisauyil KpaiHu

3a6e3ne4ynTun iHpopMaLinHy NiOTPUMKY
NONITUKN 3 POPMYBAHHSA LLUPPOBUX
HaBM4YOK HaceneHHs



L1lo nOBMHHA POOUTU Oep>KaBa ana nigBULLEHHSA
PIBHA LUPPOBOI N’PaMOTHOCTI HaceneHHA?

MicueBICTb

BUPIBHATU OUCMPOMOPLIO MIXK MICbKOKO Ta
CiINMbCbKOK MICUEBICTHO Y OOCTYNI 0o
TENEKOMYHIKaLIMHNUX NOCNyr

3anpoBam)XeHHA CTaHOAPTIB AKOCTI gnga
HagaBayiB TENEKOMYHIKALIMHUX NOCNyr




LLlo NOBUHHa pO6GUTU Oep>KaBa ANnd nigBULLEHHSA
PIBHA LMAPOBOI rpaMOTHOCTI HaceneHHA?

HadaBHICTb MaTepiallbHO-TEXHIYHOI 623U

CTBOPUTU YMOBU ON14 OOCTYNY OO0 LNAPPOBUX
ra>keTIiB




LLlo NOBUHHa pO6GUTU Oep>KaBa ANnd nigBULLEHHSA
PIBHA LMAPOBOI rpaMOTHOCTI HaceneHHA?

HasaABHICTb NiQroToBneHmx KagpiB

30INCHUTW NIOrOTOBKY MepcoHany, SkKnumn
npavuoBaTMMe 3 HaceneHHAM B odpflanHi Ta
HagaBaTUMe OHNaANH-NIOTPUMKY




L1lo nOBMHHA POOUTU Oep>KaBa ana nigBULLEHHSA
PIBHA LUPPOBOI N’PaMOTHOCTI HaceneHHA?

HasaBHICTb MOBHOI eKOCUCTEMMU 3 peani3aulil
NONITUKU LUdpOoBI3aLil gep>XaBu

NpoayMaHICTb Ta NPOTECTOBAHICTb MPOAOYKTY,
HaABHICTb Mig HbOro NMOBHOI IHAPPACTPYKTYPU
NIOTPUMKMU

3anpoBagnT cuctemy odnavH NioTPUMKHA
HaceneHH4

3anpoBagunTV HaBYalbHI NporpamMmu ona pisHuX
BEPCTB HaceneHHsa




LLlo NOBUHHa pO6GUTU Oep>KaBa ANnd nigBULLEHHSA
PIBHA LMAPOBOI rpaMOTHOCTI HaceneHHA?

ApanTyBaTu OCBITHIO NONITUKY Oep>XaBwu nig
cTpaTerito gimxuTtani3auyil KpalHu




L1lo nOBMHHA POOUTU Oep>KaBa ana nigBULLEHHSA
PIBHA LUPPOBOI N’PaMOTHOCTI HaceneHHA?

3ab6e3nevynTu iHpopMaLuinHy NigTPUMKY
MNONITUKU 3 POPMYBaHHA LNPPOBUX HABUYOK
HaceneHHsa

[laHa iIHpopMaLinHa KaMnaHisg Ma€e BUXOOUTU 3
PO3YMIHHSA YCIX LINTbOBUX rpyn, HA AKI
OpIEHTYETbCA MIHICTEPCTBO, 6a3yBaTUCh Ha
cneyniui cnpunNHATTA IHOpMaLLil KOXKHOK 3
TaKNX KaTeropin, a TaKoXX BpaxoByBaTH
edPeKTUBHICTb KaHaniB KOMYHIiKaLiil.




LindpopoBi HABUYKU CyHaCHOI NIOOUHN

MiHIManbHUUN Ha6IpP LUPPOBUX OnaHOBYETbHLCA B 3aNe>XXHOCTI

HaBU4YOK Cy4YaCHOI NMOOUHA Big 3anuUTy/NoTpeocu

e KopucrtyBaTucsa nNnobyToBUMMU e BMmiHHA npautoBaTt 3 Word, Excel,
NMPUCTPOAMMU PowerPoint

e 3[0iMICHIOBATU O3BiHKW, B TOMY YUCHI * [lpautosaTn y pOTO/BIREOPEAAKTOPAX
BiOeO Yepes CBOI ramxeTu (He NpogoecinHo)

o LllykaTy [HchopMaLlito e BcTaHOBUTU OOOATOK
e CTBOPUTU CBil OHNAMH KabiHeT (He * HanawTtyBatn Wi-Fi

Ba>X/TMBO NPU3HAYeHHA
P ) e [lepeBCTaHOBUTU NpoOrpamMmHe

e 3po6UTKU POTO, HAQicnaTu Ta oTpuMaTu 3a6es3rnevyeHHs
Noro

e 3HaNTKU, 3anyCTUTN PINbM/MY3UKY
Yyepes |I[HTepHeT

e 30OINCHUTK onnaTy 3a NOCNyrn 4yepes IHTepHeT,
MOMNOBHUTU MOBINbHUN/KAPTKY Yepe3 TepMiHan,
3HATU 3apnnaTty/neHcito Yyepes 6aHKoMaT

e CninkKyBaTUCb 4Yepes couianbHi Mepexi, e-nowTy




HaB4YaHHA LUAPPOBIN NPaMOTHOCTI:
apanBepun Ta NPUYNHUM He3aluiKaBleHOCTI

Bba>kaHHA 6yTU B TPpeHOi, Ha PIBHUX 3 OLIHKOIK CBOIX LINPPOBUX HABUYOK AK
OITbMU / OHYKaMK / Koneramu OOCTaTHIX a4 ICHY4YUX NoTpeb
[ToTpeba, WO CTUMYIIOETLCA MOXXTUBICTIO CAaMOCTIMHO HAaBYUTUCH
npodecinHO OIANbHICTIO TOMY, Y HOMY BUHUKAE MoTpeba

Ba>kaHHA 6YTUN HE3aNEeXHUMU Ta
NiaTBepO>XYyBaTU CBIN PIBEHb KOMMETEHLIN



be3neka B IHTepHeT




be3neka B OHMaMH-MPOCTOPI € KNKOYOBUM 3aNMMMTOM Y PI3SHUX BIKOBUX KaTeropiun.

2/3 yCix y4dacHuKIB @I 3ycTpidanncb MiHIMYM 3 OOHIEID WWaxXpPanCbKOK OIE MPOTU HUX,
B HACNigoOK aKTUBHOCTI B IHTEPHET.

Hanb6inbll He3aXULWeHUnMHU, Ha Hanb6inbll poO3noBCOOXEHNMU

OYMKY YYaCHUKIB € TaKl KaTeropil: 6e3neKoBMMUM Npob6eMaMMm €:

P~ . M .

-_s] Monoab 00 16 pokKiB g Bsnam CTOpIHOK / nowTu

(v« CTaplue NOKOSiHHS, _~ OTpUMaHHSA WaxpamncbKmx
nepeBa>kHO 60+ NOBIOOMIJ1EHb

* BTpaTta iIHpopMmaull 4yepes
BIpyCWU



ICHYIOYi 3aNUTU WOQ[0 HaBYaHHSA 3 NUTaHb 6e3neKu

be3neka B IHTepHeT ana aiteun

«[isHATUCb K KpaLle B6epertn CBOK OUTUHY»

«KypCcu Ha NCUXONOriYHOMY PIiBHi... AK QOHEeCTUN OAUTUHI, TOMY LLO Y OUTUHU € 3anepeyeHHs, AKLO TN KaXKell «HEMOXXHa».
ONTUHI Tpeba NpaBUIbHO MNOACHUTU, YHOMY HEMOXXHA, Yepes WO HEMOXXHa | 00 AKX HacnigKiB Lue MoXXe NMpun3BecTtm»

«Pa3BepHyTbI 6BU3HEC B MHTEPHET - O6LLeHne C O0eTbMU, BbiIMaratenbCTBO»

«[1na HawmMx geTen aTo NONHOCTbLIO Heb6e3onacHaa cpepa»

be3neka B IHTEepHeT OJi1d KOXXHOro

«[1oKas3aTb NpoLuecc: Nonb3oBaTelb CaanUTCAa 3a KOMMNbIKOTEP, 3aXoOonT B UHTHEPHET, 4TO ganblle npoucxoguT. NokasaTb Kakue
OJaHble Kyda nonagarT, KAKUMU OaHbIMU N KTO MOXXET BOCMOMb30BaTbCA, KakK 3TOro n3texartb. ECTb npobnemMa Takas,
MPONCXoaunT N3-3a TOro-T10, peweHne Takoe»

«H He MOXY BU3HA4YUTU, AKUN CaUT 6e30MNaCHbIN, a AKUN BIPYCHUN»



docnig>eHHA BUKOHaHO 3a biIHAHCOBOI NIATPUMKMU

oy
4 JMLS

group

®oHO CXIOHA €BPOMNA
EAST EUROPE FOUNDATION




AK CTBOPUTU XOPOLUNW

OHNaunH-KypcC anga nogen 55+?




Mwu Wwykanu BignosBigl Ha TPU NUTaHHA:

e AKi ULMPPOBI HABUYKU MOTPIOHI rpomMmagaHamM?
e LLlo MOTUBYE rpomMmagsaH HaB4aTUCS, 30KpeMa OHJ1aUnH?
e AKMN doopmMaT Kypcy é6yae HanbinbLl Boanmnm?

Mwu cninkyBalincs 3 rpomagdaHamMum B OBOX MicTaX YKpalHW:

« [lONTABA:

26 NeHcioHepiB 55+, AKi Man>Xe He BMIilOTb KOPUCTYBaTUCH;
LNPPOBUMU TEXHONOTNIAMMU;
[MpO>XXMBarOTb B ManeHbKUX MICTax Ta cenax.

» IBAHO-PpPaHKIBCbK:

13 NeHcioHepiB 55+, AKi MalOTb 6a30Bi HABUYKUN KOPUCTYBaHHA TEXHOIOTIAMMU;
MelwKaloTb B IBAHO-PpPaHKIBCbKY.



—h

. KoMyHanbHi nocnyrm (0CobuUCTi KabiHeTn, o06nikK, KOHTpONb, onnaTa);

. MeaunuunHa (iHdopmaLlis, 3annuc o nikaps, KyniBna nikiB, MOPiBHAHHSA LiH);

. O6ir rpowen (Owanb6aHKk-24, NMpuBaTt-24);

. KyniBnga ToBapiB oHNanH (iIHTepHeT-MarasmHun);

. CninKyBaHHA 3 Apy3aMu | poanyamu,

. MepeBipKa MapLUPyYTIB rPOMaaCbKOro TpaHCNOpPTY, HaBiraTtop, KapTu;

3B’A30K 3 MICLLeBOIO | filep>XaBHOO B1agolo;

. HaBUKUM noLlyKy iHdopmMaLil OHNawuH;

. OCHOBU PO60TU Ha KOMM’'tOTEPI Ta cCMapTPOHI (AK BKIMIOYUTU KOMM’IOTEpP, peecTpaLis
email, aK nepeHocnT™ dannun, 3BiNbHIOBATU NaM’aATb, AKi KnaBilli HATUCKaTKU, poéoTa 3
nporpamamu, Paint Towo);

10. CouianbHi Mmepexi (K BCTAHOBUTU Ta KOPUCTYBATUCSH, 3HAXOOAUTU KNyou no iHTepecam);

11. CaMOpPO3BUTOK (BUBYEHHSA MOBU OHMTaNH, NOOOPOXKIi, KYPCU);

12. be3neka B iHTepHeTi (aHTUBIipycH, iHdbopmauis).

© 0 ~N O U1l A WN



«bifnblle 3HaHb KOPUCTYBaHHA
KomMmn’rtotrepom. LLlo mn mo>xemo
3po6UTHU | AK. AK? TONTOBHE
NMUTAHHA: AK?»

«BOHa goma nexmTthb, He Xxoae,
ale Bce 3Hae. Mep 111 KO>XXeH
O0EHb BIiOYUTYETbCA».

«OLui Npo6neMu, BOHU K 3apasa —
HeMa, HeMa | pa3s!».

«HAK 0O LUbOro 3Bipa 3BepTtaTuca?>»

«Boppg - NnepeKknYeHie A3nKa |
TakK panee. Noick dannoB».

«ON, B ME@He LLUOCb NUTaeE».



e MOXnNUBICTb cninKyBaTUca 3 PIAHUMMU | 6IN3bKUMU;
e MOXXNuUBICTb 3HAUTUN HOBUX OPYS3IB;

e MOXNUBICTb 3apOOUTU FPOLLI

e OTPpUMaHHA HOBUX HAaBUYOK;

e Peanisauisi BnacHOI KpeaTUBHOCTI;

e HoBi po3Baru;

e BYTU «Cy4YaCHUM».



«MoXXe MU 3 YOJTOBIKOM LLLOCb
o6un 3apooéunun. A Yyomy? Ha ubomy
NIIOON TEX 3apO6NA0Tb>.

«H OnBUNacsa B TeneBi30pi, K
MOJ10Ob 3MaraeTbCA OOUH 3
OOHUM B irpax. Mum Tak xe
MO>XXEMO>.



[MTeHCiIOHepKa, nepeixana go Nontaeu 30 pOKIB TOMY, XX1Be 3 AITbMN Ta OHYKaMW. IHTepHET BUKOPUCTOBYE O

MOLLYKY KYPCIB MO B’AI3aHHIO, AKI gonomMaraec i 3HaxoauTun 7-niTHIN BHYK. [iTU 1T akTUBHO KOPUCTYIOTbCSH
OHIManH NocnyramMmu: «AK OiTU NOKaXXyTb, TO A YNTalO», «H BXXe CKOPO | XoauTn He oyay. [1iTn Bce No IHTepHeTyY

3aKasyloTb».

Mae cTpax nepepn uMdppoBMMUN TEXHONOTIAMU | CAMOKPUTUYHO BIAHOCUTbLCSA 00 BNacHUX 30iI6HOCTEN onaHyBaTH
IX. Ka)ke, L0 3a OCTaHHIN piK BTpaTuna KinibKOX ApYy3iB i Lle ay>Xe NoMIiTHO Bigé6unocs Ha i 30aTHOCTI
3anamM’aAToByBaTU | HapiKa€e Ha CTapiCcTb: «Mu OOBro oyMaemMo, Halle NMOKOJTIHHSA».

Konwu iHWIi, MmonoaLli y4acHuUi rpynu anentoBanu 0o NanMHMHOI CKeENTUYHOCTI, BOHa BCiX 3anuTyBanay
BiONoBiOb: «A BU NpautloeTe? JTroan MiHAKTbCA. OCO6MMBO Nicnsa BUXoay Ha NeHCito»,



[MeHCcioOHep, MellKaHelb IBaHO-PpaHKiBCbKa, aKTUBHO KOPUCTYETLCA IHTEPHETOM | Ma€E CUNTbHE 6a>XKaHHS
3006yBaTU HOBI LM POBI HABUKWU Ta CMinKyBaTUCca 3 NroabMW.

AKTUBHO LiKaBMBCA AK MOXXHa KOPUCTyBaTUCA CMapTAOHOM Ona onnaTtm KOMyHanbHUX NOCNYr, IHTEHPET-
O6aHKIHFOM Ta Megn4YHUMU nocrnyramMm.



[TeHCiIOHepKa, BUMYLLEeHa nepeceneHka 3 TMM4acoBO OKynoBaHoOro JlyraHcbka. 2KuBe B [MonTaBi 3 2014 poky
pa3oM i3 JOHbKOIO Ta OHYKOM. [10HbKa MpaLutoe Ha dopifnaHCi, «3apobnse B IHTEPHETI».

[1oCcTyn 0o KomMn’rtoTepa Ma€ BBeYyepi, 2 roguHn Ha geHb. Oinntbca HOBMHaMKM 3 poan4yamu i 3HaOMMMMU B
NlyraHcbKy. Hagcunae iMm doTo Npo Te, AK oo6pe >XXUTU B YKpPaiHi.

OpraHidyBana 3ycTpi4 BUNYCKHUKIB LLKONU B JTyraHCcbKy 4epes3 Viber. Cama He 1xana, 6pana y4acTb BigganeHo.



. MOXXNUBICTb NPONTU KypC 6e3 peecTpauil (i He ona cepTudikaTy);
. Ha eKpaHi Tinbkn ogHa piy (He Tpeba 6arato 3aknagok i TeKCTy);

1

2

3. KopoTKi Bigeo (3-5 XBUNMWH);

4. Kypc Ma€e no4yaTuca KOPOTKNUM Tpennepom, SKMm 61 3aoXoTmuB NMPONTU BeCb KYpC;

5. NMNoKpokKoBe HaB4YaHHSA | MOXXIUBICTb MOBEPHYTUCA OO0 NponOeHoro martepiany «cborogHi NnponwoB, 3aBTpa -
3abyB», «KYCO4YOK - MOMNpoo6yBann»;

6. MOXXNUBICTb 3aBaHTa>XeHHS KypCcy Ona nepernsany odlanH;

7. KOHTEHT Mae 6yTu LikaBuM i npodecinHUM, He MPUMITUBHUM;

8. Hankpawmmn doopmMaT NigTPUMKUN — KOMEHTapI «AK Yy I0TYy6i», e MOXXYTb BCi 3afilaBaTu NMUTaHHA, | BignoBigaTw.
TaKoXX oM Xo4yTb MaTU MOXXITUBICTb 3annTaT NMUTAHHA Yy YaTi Ta No TenedoHy;

O. BipKa-CTyOeHT Nogo6a€eTbCH;

10. 3MICT Kypcy NOBUHEH 6YyTN NogaHUN 3pY4YHOK BEPCTKOK | MaTU TEKCTOBY BepPCIito 3 OOaTKOBUMMN
MOCUNAHHAMMU «SAKLLO XO4YeTbCS 3arnomnTbCa»;

11. KypCc Ma€e 3aoxo4yBaTu Ta gonomMaraTun cnyxadyam 3omnpatnca odprnamH ansg oroBopeHHs i o6mMiHy 3HaAaHHAMMW.



e «[lepLlUnn OOTUK>» 00 TEXHONMOrIN Bid6yBa€eTbCH 3a AONOMOru AiTen, oHyKiB abo cycigiB;

e byob-siKa peecTpaLliss Ha KypC € o6MeXXeHHAM ansd uinboBol ayauTopil :
° PeecTpalisi 3a HOMepoM TelnedoHY MOXXe CNPOCTUTU CUTYaLLItO;

e AyauTopifa po3ainunnacsd B AyMLUi LLOOO0 BaXXJINBOCTI «cepTUdiKaTiB» MpPo 3aBepLUeHHA KYPCYV;

e M NnokKasanu Kinbka cpopmaTiB Kypcy, | Len cnogo6aBcs Hanbinblue;

e Halwa uinboBa ayguTopia Ma€ 4iTKi BIOMIHHOCTI B 3aN1e>XHOCTI Bif CTaTI:
° J)KIHKN YacTille KOPUCTYIOTbCA CMapTPOHOM, YONOBIKM — MepPCOHaNbHUMN KOMM’IOTEpaMU;
° YONOBIKN YNTAIOTb NPO CropT | pubanbCTBO, a XXIHKWN CMavYyroTb paxXyHKN OHManH.



[1y>Ke BenuKa KinbKiCTb KYpPCiB, SIKi BXXKe ICHYIOTb. BapTo HaB4YUTU NoOeNn, 9K Kpalle WyKaTu

Bi6nioTeKN MOXXYTb CTaTU NOTY>XHUMU LLeHTpaMn odnavH NigTPUMKU clyXadiB Kypcy, ane e gocuTb Mmano
6i6nioTeK Mae nig'egHaHi 0o mepexi Komn'totepun i 6a3zoBnn KomdopT (onaneHHs TOLO).

[oceig Digital Clinic y CnHranypi mo>xe ctat KOPUCHUM Y OU3anHyBaHHI doopMaTy TakKuUX LLeHTpPIB Ha 6a3i

6i6nioTek (NnocunaHHA Ha Bigeo).

BapTo BUKOPUCTOBYBATU €KCNepTU3Y ICHYIOYNX TPEHIHFOBUX 3aKnapfiB 3 LMdpoBOI OCBITU N4 noaen
cTapLuoro Biky (MonTtaBcbkKa o6racHa 6i6nioteka, N0 |IHWa OcBiTa TOLLO)

PeecTpalisi eneKTPOHHOI CKPUHbKU € Ay>Xe Ba>XNTMBOIKO HAaBUYKOLO | BigKpUBa€E 6inblue MOXXITMBOCTEN

[OiTn i Mmonogb — HaA3BUYaMHO BaXKNUBI «areHTn aMiH>» ans LndpoBOl OCBITU CTapLUNX MOKOMIHb

JTrtogu CTapLUoro BiKy BXe 6arato yacy npoBoasATb OHMaMH, MaloTb OOCTYN OO0 PISHUX O)Xepen i No6opoTucs
3a IXHIO yBary oyae He npocTo. Kypc BapTo pobUTU «Ona ceode». B perioHax ro3epu Taki XX iHdpopmaLinHO
NPOOBUHYTI, AK | MW.



Nocnig>XeHHa BUKOHaHO




